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OPRESENTOCOO

Projeto de extensdo proposto pela discipina de. fundamentos em
processos de engenharia, dos alinos do curso de engenharia
ciil e mecdnica

Tendo como objetivo o aprendizado do ciclo de processos em
uma determinada empresa, e suas dreltrizes de gestdo e
qualidade.

Inciaimente, questinamos em grupo sobre. as empresas na qual
trabalhamos e que possuem os requisitos propostos pelo projeto
Ficou acordado trabaharmos com a empresa Enge Brasi,
empresa lider em energia renovdvel Qo pas, atua em geragdo,
comercigizagdo e transmissdo de energia eleltrica, transporte
de gdis e solucoes energélicas

Oo decorrer do progeto serdg apresentado oS processos,
Indicadores, fluxogramas e entre. outros processos da empresa
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Dados da Empresa
Nome Empresarial: COMPANHIA ENERGERTICA MIRANDA
CNPJ: 28.942.127/0001-20
Atividade Principal: Geragdo de Energia Elétrica
Atividades Secundarias: Holdings de instituicdes nao-financeiras, Atividades de
intermediacao e agenciamento de servicos e negdcios em geral, exceto imobiliérios.
Endereco: Rod BR 365 km 588 Zona Rural Indiandpolis MG.

Visao
Transformar a relacdo das pessoas com a energia para 0 mundo sustentavel.

Misséo
Oferecer solucBes inovadoras e sustentaveis em energia e Servicos para as pessoas, empresas e
cidades.

Politica de Suprimentos
A area de Suprimentos da ENGIE tem como missdo apoiar o desempenho, a
sustentabilidade e a competitividade do nosso Grupo, por meio da selecdo de fornecedores de
performance, inovadores e que tenham um impacto positivo nas pessoas e no planeta.
Caodigo de Etica

Em todas as circunstancias, todos os colaboradores do Grupo devem cumprir com as
regulamentacges internacionais, nacionais, estaduais e locais, assim como com as regras de
ética profissional relativas as suas atividades e com as politicas de ética e conformidade do
Grupo.

A honestidade e a integridade devem reger as relagcbes comerciais e interpessoais, bem
como as préticas profissionais diarias. E imprescindivel que cada um aja com retiddo em todas
as circunstancias e contribua para promover uma cultura honesta e integra. Partindo deste
principio, o Grupo atribui a maxima importancia ao comportamento exemplar dos seus
colaboradores.

Na escolha dos seus parceiros, a ENGIE procura manter um elevado nivel de exigéncia em
matéria de honestidade e respeito pelos direitos humanos. Por conseguinte, a ENGIE incentiva
a comunicacdo dos incidentes de ética e nenhum colaborador poderd ser punido por ter
utilizado, de forma responsavel e de boa-fé, um dispositivo de comunicacao destes incidentes
ou por ter recusado praticar um ato que tenha considerado contrario aos principios éticos do
Grupo.

Sempre que um colaborador do Grupo se comunica com 0s seus interlocutores, deve fazer
com boa-fé, com um espirito construtivo, respeitador dos interesses de cada um e com a
intencdo de fornecer informacdes verdadeiras. O principio da transparéncia, que orienta uma
empresa de grandes dimensdes como a ENGIE, ndo impede o cumprimento, por parte dos
colaboradores, do sigilo comercial, no &mbito das leis aplicaveis.

O respeito pelos outros implica que cada um seja tratado de forma justa, dando igual
importancia a todos. Requer a reciprocidade: todos tém direitos que podem exercer, mas
também deveres a cumprir, para com 0s outros, a sua entidade, o Grupo e a sociedade como um
todo. Este principio abrange, em particular, o respeito, em todas as circunstancias, dos direitos
das pessoas, da sua dignidade e singularidade, assim como o respeito pelas diferentes culturas.
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Aplica-se igualmente aos bens materiais e imateriais pertencentes a terceiros e, de um modo
geral, a preservacdo do patriménio e do ambiente-ambiente. A politica do Grupo também
orienta a igualdade entre homens e mulheres, respeito pela vida privada, promocdo da
diversidade e da luta contra todas as formas de discriminacao, protecéo da salde e da seguranca
no trabalho e, em especial, prevencéo e sancao de todas as situacdes de assédio.

Area de Atuacéao

Mas ndo foram apenas as licdes da pandemia que marcaram o ano de 2021. No setor elétrico,
0 cenario tornou-se ainda mais complexo diante da crise hidrica enfrentada pelo pais ao longo
do ano — dando sequéncia a hidrologia inferior a média que, desde 2012, tem prejudicado a
geracgdo hidrelétrica no Brasil. Esses impactos foram parcialmente mitigados, na Companhia,
por meio de um extraordinario esforco operacional, focado em manter os altos indices de
eficiéncia e disponibilidade, junto a gestdo ativa do portfélio comercial, em que se destaca a
estratégia otimizada de contratacdo e venda.

Do ponto de vista estratégico, esse quadro confirmou a relevancia da diversificacdo de
nossas operacdes, por meio da expansao de outras fontes renovaveis, especialmente edlica e
solar, e também do ingresso em novos segmentos, tais como transmisséo de energia e transporte
de gas natural — atividade realizada pela Transportadora Associada de Gas S.A.

Visao de Futuro

A ENGIE Brasil Energia segue atenta as oportunidades de mercado, entendendo como
fundamental, no contexto da transicdo energética, que investimentos em geracdo renovavel e
sistemas de transmissao estejam em compasso. Assim contribuiremos com o escoamento da
energia limpa gerada por nossos ativos atuais e futuros — temos projetos em estagio avancado
de desenvolvimento que totalizam 2,1 GW de energia renovavel.
Considerando a conjuntura de mercado, com intensa oferta de projetos, entendemos que é o
momento certo para investir na ampliacdo do volume da nossa carteira, enquanto avaliamos o
cenario macroeco- némico e equilibramos riscos e retornos — fatores essenciais a nossa
reconhecida disciplina financeira e, portanto, a sustentabilidade econémica do negécio.

Descricéo de Cargos

Informagdes Gerais 1.Contribuir para a disponibilidade, confiabilidade, conservagio e o bom funcionamento

dos equipamentos da Usina, por meio da execucfio das atividades de manutencdo
Area de Atuagio CBO preventiva, preditiva e corretiva, testes, participacdo em comissionamento de novos
Usina 313120 sistemas, acompanhamento de servigos contratados de manutengio.

2. Contribuir com a melhoria dos processos de manutengdo, através do auto
desenvolvimento e sugestio de novas ideias, organizar e executar os trabalhos com
Unidade Organizacional Cargo do Superior Imediato qualidade, seguindo os procedimentos da empresa.
GEH - Geragdo Hidrelétrica Supervisor Manutencdo
3.Reestabelecer as condigdes operativas dos equipamentos da Usina, visando manter a
confiabilidade operativa dos equipamentos, através da melhoria continua, por meio de

estudo, sugestdo de novas ideias aplicaveis ao processo de geragio.
Descri¢do Sumadria

Executar e organizar as at tengdo preventiva, preditiva e corretiva nos

; o e . ! 4. Manter os registros técnicos dos equipamentos, por meio de elaboracio de relatérios,
€quipamentos, com objetivo de manter bilidade e confiabilidade da Usina, . L. R . ’ . . .
atendendo s normas da empresa e legislacdes vigente preenchimento de formulérios e atualizagéio de documentacéio técnica.

vidades de manu

5 Realizar especificagfio de materiais, emissdo de requisigdo de compras, inspegio e
recebimento de materiais.

Formagao Necessaria Formagéo Desejavel
Técnico em Mecanica efol

Elecrotécnica
#/ou Elatrénica




Supervisor de Manutencgéo
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1.Assegurar a disponibilidade, confiabilidade, conservacdo e o bom

funcionamento dos equipamentos, por meio da supervisio e planejamento das

Area de Atuagao CBO atividades de manutengdo preventiva, preditiva e corretiva, analisando e tomando

Usinz 950305 as acdes necessdrias para evitar falhas e recorréncias, promovendo melhorias com
otimizagdio de custo, definindo politicas de estoque de equipamentos
sobressalentes visando a continuidade do processo de geragio com foco na
seguranga das pessoas, instalagdes e meio ambiente.

Unidade Organizacional Cargo do Superior Imediato

GEH - Geragdo Hidrelétrica Coordenador de Manutencio 2.Elaborar especificagdes técnicas, procedimentos, revisar e aprovar de

Descricdo Sumaria
Supervisionar e reali
atividades de manut
contratos e orgament

&0 prevent
com objetiv

Formagdo Necessaria Formagdo Desejavel

Técnico em Mecénica, Eletrotécnica,
Eletromecénica e/ou Eletrdnics

Técnico de Seguranca do Trabalho

ra gestdo de equipes de manutengdo, planejamento, execucdo das
, corretiva e preditiva dos equipamentos, gest3o de t N ) N
de assegurar & disponibilidade & confiabilidade da Usina, modificagio e melhorias em equipamentos, planejar a execugdo de paradas de

documentagdo técnica, analisar de propostas de fornecimento de servigos, emitir
requisi¢do de compras, andlise orcamentdria, inspeco e recebimento de materiais,
gerenciando despesas e otimizando custos.

3.Supervisionar e orientar a execugfio das atividades de manutengio, projetos de
méquina programada e intempestivas, elaborar cronograma, definir equipes,
disponibilizar recursos necessdrios, monitorar o tempo de execugdo afim de

assegurar o atingimento dos resultados.

4.Garantir a continuidade dos processos de manutencdo através da gestdo dos
recursos humanos e materiais.

5.Supervisionar e gerir a equipe da drea de atuagdo, plano de agido, metas e
indicadores de desempenho.

1.Assegurar e fiscalizar atividades laborais das usinas e/ou obras.
Informacoes Gerais

Area de Atuacao CBO

Salde, Seguranca e Qualidade de 351605

Vida

Unidade Organizacicnal Cargo do Superior Imediato

PLP, GEH, GEC Coaordenador, Engenheira au
Gerente

Descri¢do Sumdria

Atuar na implementacdo, capacitagio e inspecio das atividades e projetos de Saide
Ccupacional e Seguranga do Trabalno nas usinas da Companhia, visando garantir o
entendimento e o cumprimento das normas legais e diretrizes da Companhia e reduzir
it doengas e melhorar a qualidade de vida dos colaboradores proprios e do
izados.

Formacdo Necesséria Formacdo Desejavel

nga do Trabaino Ensino Superior em
relacionadas com 5
Seguranca

Técnico em Segu

2 Liberar e acompanhar as frentes de trabalho em atividades criticas como trabalho em altura, espago confinado, entre outros.

3 Auxiliar, apoiar e acompanhar a gestdio da Comisséo Interna de Prevengéo de Acidentes - CIPA, assim como equipe de brigada
de incéndio e primeiros socorros e condugio do Plano de Agio e Emergéncia (PAE).

4 Acompanhar e executar atividades locais referente ao processo de avaliagiio das emp: das no que se refere a regra
coorporativa da companhia de satide & seguranca com contratados

5 Inspecionar e interditar, quando necessdrio, equipamentos ou instalagdes proprias ou terceiras em face a riscos graves e
iminentes.

6.Cumprir e fazer cumprir as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego, relativas a satide e seguranga no
trabalho.

7 Treinar colaboradores proprios e terceiros sobre assuntos inerentes a sua drea de atuagio.
8 Preparar e acompanhar estatisticas de seguranga.

9 Fazer andlise de di e acidentes, do outros colaboradores quando necessdrio, assim como realizar estatisticas e
reportes de indicadores.

10.Realizar agdes locais necessarias a obtencio e manutencio de processo de certificagdes em saide e seguranca.

11 Participar da elaboragio de termos de referéncia, especificacdes técnicas, memoriais descritivos, além de analisar as propostas
recebidas, contribuindo em processos de seleggio de fornecedores.

12 Realizar ou participar de auditorias de saide e seguranga no ambiente de trabalho, hando os seus desdot

13.Comunicar ao corporativo ocorréncia de acidentes e HIPO's (incidentes ou acidentes graves ou com potencial de gravidade
alta).

Engenheiro de Operacdo e Manutencéo

1.Assegurar a melhoria da disponibilidade e da confiabilidade das instalagbes da usina,

mediante elaboragfo, atualizagdo e aprovagdo das instrugdes de trabalho e dos planos de
trabalho, elaborar relatorios de ocorréncias, proposicio e realizagio de testes e ensaios dos

Area de Atuagdo CBO ; h
¢ e equipamentos, elaboragdo mensal de relatorios de analise e diagnostico de desempenho dos

Usina 214403 equipamentos de analise preditiva.
2 Participar no planejamento e acompanhamento das atividades de O&M, inclusive em grandes
manutengdes (Impacgdes com maquina parada - PRU, Inspecdo preventiva periédica - PMP, etc),

Unidade Organizacional Cargo do Superior Imediato bem como a avaliagdo d.os resul‘Eadns das paradas programadas e execugdo dos planos de
trabalho, buscando a melhoria continua.

GEH - Geragdo Hidrelétrica Gerente Regional

Descricao Sumaria

3.Desenvolver e Otimizar as rotinas de operacdo e manuteng8o preventiva, corretiva e preditiva
dos equipamentos.

4.Contribuir para melhorar o desempenho dos equipamentos e otimizagdo dos custos

Realizar estudos, anélise técnico-econdmics, planejamento de investimentas e gestdo de operacmnais
projetos referentes 20s equipamentos de geracdo de energia e seus equipamentos auxiliares
visando a manutengdc da confiatilidade e eficiéncia operacional da Using, elaboragdo de

rel
Nacional do Sistema.

Formagao Necessaria Formacéao Desejavel

Ensino Superior em Engenharia
El 2 e/ou Eletrdnica e/ou
MecBnica e/ou areas correlatas

wérios de andlises de ocorréncias atendendo 20s procedimentos de rede do Operador 5.Contribuir na elaboragdo do planejamento de investimentos, servigos especiais e inspegdes

preventivas.

6_Atender as atribuigdes junto ao CREA (Anotagdo de Responsabilidade Técnica - ART's de
cargo e fungdo e obra e servigo), NR's, NBR s, Normas do grupo e seguradoras.

7.Coordenar atividades de 1881 ito de novos sistemas e fiscalizagdo de servigos
contratados.

8.Garantir o atendimento aos p dimentos de rede do Operador Nacional do Sistema, as
normativas de 6rgdos externos e procedimentos internos da empresa.



Informacbes Gerais

Area de Atuagdo (8O

Meio Ambiente 214010

Unidade Organizacional Cargo do Superior Imediato
GEH Coordenador

Descricdo Sumaria

5505 'EGUQ”EUQS L] gistéc aTo\er'a\

dep DE amase
atendimento 4 legislagio vigente € &5 normas, diretrizes ¢ politicas da Com

Forma;ao Desqavel

ireas afins &
ecislmente Gestio

Formacdo Necessaria
Ensino Superi ria
Biologia, Ge
Arquitetura, Economia,
efou Direito

rem Enge

Informagées Gerais

Area de Atuagio CBO
Usina 141205

Unidade Organizacional Cargo do Superior Imediato
GEH Gerente Regional

Descricdo Sumaria

Usins, seus recursos NUMBENOs, iImagem & relacionamento com 25 partes

producio de energia de acordo com os padrées de qualidade
05, preservando o meio ambiente, a seguranca das pessoas
tentabilidade da Usina,

Formacao Desejavel
Pés.graduagio em Gestéo & dreas
afins
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1 o das exigéacias legais ¢ condici doti ambiental ¢ aspectos sociais

2 Acompanhar vistorias técmicas e it in loco, i ai 50 de medidas visando evitar, mitigar ou compensar
impactos adversos, participar de reunides de coordenagio, reunides técnicas, reonides com empresas contratadas e orgios licenciadores.

3 Acompanhar o cronograma de execugio de projetos e de implantagio dos programas ambientais visando assegurar o cumprimento dos
sequisitos legais ¢ mandatérios para a selicitagho ¢ manutengéo da Licenga de Operagho do emprecndimento, avaliando os desvics €
‘proponda ages.

4 Pasticipar de auditorias intemas ¢ externas, de qualquer natureza, no que se refere a0s aspectos ambientais, prestando informagdes,
dados e documentos necessirios & mesmas, participando de inspegdes in loco, respondendo quesitos e realizando entrevistas, quando
demandados.

S5 Assegurar a o de licengas, es e demais

digital, disponibilizande documentos e informagdes &s ovtras dreas elou agentes fiscalizadores.

vigentes em acervo fisico e

6.Contribuir para a redugio de impactos sociais & maus usos & desperdicios, promovendo agdes de reutilizagio e
reciclagem, atuando em situagdes de emerzéncia e risco, assegurando correta gestio dos residuos gerados.

7 Atvar para a conscientizagio socioambiental dos diversos piblicos eavolvidos na Usina (equipe de projetos, trabalhadores e
comunidade em geral)

8 Avaliar e aprovar relatorios de néo. a
corretivas necessarias.

530 de suas causas e indicando as agdes preventivas e

9.Contribuir com a gestdo de risces . apoiando na
atualizagio de riscos.

£ do plano de agdo voltado 20 constante gerencizmento ¢

10 Apoiar a implantago de agdes, projetos e investimentos sociais.

11 Representar a Companhia e realizar interlocuglo juato 23 partes interessadas em nivel Iocal e regional, tais como Prefeituras,
Secretarias, ONGs, Comités Regionais, comunidades locais, associagBes e demais entidades da sociedade civil

12 Realizar a interface entre as &reas de engenharia, saide e seguranca da Companhia e das empresss contratadas com a drea
socicarmbicatal, apoiaado dirctamente o Gereate da Usina nas demandas socioambientais

13 Aferir e validar boletins de medigéio, campanhas de campo, relatérios téenicos, relacionados as atividades

14.Contribuir para o processo de lighes aprendidas de projetos, efetuando registro das mesmas, adotando e aplicando as mesmas, sempre
que possivel. de forma corretiva e preventiva, e entre colegas, de forma a compartilhar
conhecimento e experiencias.

1.Gerenciar a equipe da area de atuacdo, plano de agdo, metas e indicadores de desempenho.
2.Gerenciar a operagdo da usina.
3_Atender os pardmetros estabelecidos na licenca ambiental de operagéo.

4 Realizar estudos e andlises de investimentos e melhorias, no dmbito da usina, baseado nas
diretrizes estabelecidas pela UO.

5 Executar o controle de custos de operacio e manutencdo das suas unidades geradoras.
6.Gerenciar o plano de operagdo e manutengédo das suas unidades geradoras.
7.Acompanhar e controlar a execugdo do plano de manutencio da usmna.

§.Coordenar o planejamento e a andlise dos servigos de operagdo dos equipamentos e
instala¢des da usina

Fluxogramas de Processos de Programacao
Objetivos: apresentar os fluxogramas, definir as responsabilidades, procedimentos e

principios que integram o processo de Programacéo de Paradas de Unidades Geradoras das

Usinas da EBE — ENGIE Brasil Energia.

Detalhamento do processo: para maiores detalhes sobre este processo, consultar a

Instrucdo de Trabalho da Operacdo IT- OP-OPE-0037

Unidades Geradoras.

Programacdo de Paradas de

Caracterizagdo do Processo: o processo de Programacdo de Paradas de Unidades
Geradoras esta subdividido em seis fluxos distintos - Paradas de Longo Prazo, Bienais,
Anuais, Programadas, Urgentes e Intempestivas - cujas paradas séo classificadas de acordo
com o0 prazo que antecede o seu cadastramento e aprovacdo no Novo SAU bem como os
prazos de solicitagdo de intervencdo junto ao ONS. Segue abaixo alguns exemplos de

paradas a longo prazo.




Fluxograma das Paradas de Longo Prazo
(paradas previstas para 3 a 10 anos a frente)

Elaborar o
Planejamento de
Longo Prazo e revisar

0 existente. N

'
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Legenda
(Responsabilidade das agdes)

|:] O&M Usina
[] vo.ore

Compatibézar
Propor ou executar Programacao’ Efetuar
qustes i Ajustes
[] Status: Rascunho—
‘ Ajustar, alterar tipo pata
Bienal e enviar para
Classificar tpo Slenal {° ano) aprovagao da Usina
Status: Aguardando
Aprovagiio da Usinar—
Erviar Programagiio para
Aprovacdo da Usina
Status: Aguard, Aprov.
Usl
sina -
eréncia da Usind
—NAO Aprova?
Sim
T
Aprovada
Programagiio de
Paradas,
Status: Apm\mu[E
ITEM O QUE QUEM QUANDO COMO
Elaborar o Planejamento de Longo Manutencéo e Operagdo | Anualmente, no No Sistema Novo SAU, através de
Prazo (para o 1° ano = Parada Anual, | da Usina inicio do més de uma estimativa com base no
para o 2° ano = Parada Bienal e para o JANEIRO. planejamento plurianual de
3° a0 10° ano = Parada de Longo intervencBes em unidades geradoras e
Prazo) e revisar as paradas avaliando o periodo do ano mais
1 cadastradas nos anos anteriores, se favoravel em fungdo do fator de
necessario. disponibilidade das usinas - FID, das
restricdes elétricas, devido as
condig6es hidrolégicas e exportacéo.
Observagao: incluir apenas paradas
com durag&o superior a 8 h.
Compatibilizar programagéo e avaliar a | Manutencdo e Operagdo | Apos recebimento da | Via sistema Novo SAU.
5 parada fazendo ajustes se necessario. | da Usina notificacéo
automatica.
Classificagdo da parada Bienal: ir para o Item 3
Longo Prazo: ir para o item 4
3 Enviar Parada Bienal (2° ano) para Manutencéo e Operacdo | Até o dia 27 de Via sistema Novo SAU. Continuar no
aprovacao da Geréncia da Usina. da Usina JANEIRO. Fluxo de Paradas Bienais.
Enviar Parada de Longo Prazo (3°ao | Manutencéo e Operacdo | Até o dia 29 de Via sistema Novo SAU.
4 10° ano) para aprovagdo Geréncia da da Usina JANEIRO.

Usina

Geréncia da Usina Aprova?

N&o: ir para o item 5
Sim: ir para o item 6

Propor ou executar ajustes na
programacéo, devolvendo para
Manutencéo / Operacao. Ir para ltem 2.

O proponente (Geréncia
da Usina ou pessoa
delegada)

Quando necessario.

Via sistema Novo SAU
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Aprovar as paradas, oficializando a
Programacéo de Paradas de Longo
Prazo

Geréncia da Usina

Até o dia 31 de
JANEIRO.

Efetuando os ajustes finais na
programagao e aprovando a
programagao no sistema Novo SAU.

Fluxogramas de Paradas Anuais
(paradas cadastradas até o Gltimo dia do més de agosto e previstas para acontecer no
ano seguinte)

Elaborar Programagio
de Paradas para o ano

seguinte

+

Propor

executar ajustes

Compatibilizar

au Programaciay Efetuar
" ajustes
Status: Rascunho 7]

Fy

Enwiar Programac3o
para Apravagda da
Usina

F NAD

L— wido

¥

Status: Aguard.
Aprov. Usina ﬁ_

Geréncia
Usini
Apravar

Ao

Enwiar Frogramagio ao OPE
Etatus: Aguard. Aprov. OPE

OPE aprava?

Compatibilizar
Programagio de Paradas
Anuasis
Status: Aprovada

Consensa da
Programagdo
entre OPE, GEH,
EC, EMEE PG

Oficializar Pragramagio de
Paradas Anuais

!

Solicitar/Emitir Pedido de
Intervengdo e Ordem de
Serviga {0G)

l

Elabarar cronograma de
atividades.

}

e

5]

Enviar cronograma de
latividades para s eguipe de
Operagio e Manutengia

Legenda

D O&M Usina
] vo.oee

(Responsabilidade das agbes)
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Fluxogramas de Paradas Urgentes
(Cadastradas entre 0 e 48 horas antes da parada)

Legenda
(Responsabiidade das agdes)

Elaborar/ajustar Parada

Propor ou
executar ajustes

[y

Status: Rascunho

+

Erwviar Programagio para
Aprovacio da Usina
Status: Aguard. Aprov.

Usina I

Gerénciz de
LUsina
Aprova?

Oficializar Frogramagdo de
Paradas
Status: Aprovada &

i

Solicitar/Emitir Pedido de
Intervengdo e Ordem de
Servigo (05) E

.

Elaborar cromograma de
atividades.
[E]

'

Enwviar cronograma de
stividades para a equipe de

|:| O&M Usina
[] vo.oee

Operagdo e Manuten-;ﬁn-nr
Fim
ITEM O QUE QUEM QUANDO COMO
No Sistema Novo SAU, analisando se o
Elaborar a parada URGENTE e Sembre que periodo proposto esta adequado em funcédo do
encaminhar para a Geréncia de Usina Operacio e necegséﬂo entre 0 Fator de Disponibilidade das Usinas - FID e das
1 peragao ¢ . ' restricdes elétricas, devido as condi¢des
Manutencéo da Usina e 48 horas antes hidroléai x
da parada. idrolégicas e exportagao.
Observagéo: incluir apenas paradas com
duragédo superior a 48 h.
2 Enviar parada URGENTE para Operacdo e Qgg:stramento da | Via sistema Novo SAU
aprovacao da geréncia da Usina. Manutencéo da Usina parada '

Geréncia da Usina aprova?

Sim: ir para o item 4
N&o: ir para o item 3

item 1.

Propor ajustes necessarios. Ir para

Geréncia Usina

Apos recebimento

da notificagdo para
aprovacao da
parada e avaliagédo
da parada.

Devolvendo parada e propor ajuste ao
emitente, via sistema Novo SAU
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Aprovar as paradas, oficializando a
Parada Urgente

Geréncia da Usina

Ap0s recebimento
da notificagéo para
aprovacao da
parada e avaliagdo
da parada

Efetuando os ajustes finais e aprovando a
Programacéo no sistema Novo SAU.
Informando a geréncia de manutengdo das
usinas, via notificagdo automatica, para
proceder a adequacao da programagao no
Maximo®. IMPORTANTE: Devido aos prazos
e critérios estabelecidos pelo Sistema de
Gerenciamento de Intervengdes (SGI) do ONS,
ao concluir a parada, se for o caso, o OPE
devera corrigir o tipo da parada de URGENTE
para PROGRAMADA ou INTEMPESTIVA,
obedecendo a classificagdo do ONS no
Sistema de Apuracédo de Mudangas de Estados
Operativos de Unidades Geradoras (SAMUG).

Solicitar/Emitir o Pedido de Intervengéo
e Programar Ordens de Servico
principais.

Operacéo ou
Manutencao

No recebimento da
notificacdo da
parada.

Notificagédo automatica via sistema Novo SAU.

Elaborar cronograma de atividades.

Operacao ou
Manutencéo

No recebimento da
notificacdo da
parada, quando
necessario.

Notificagdo automatica via sistema Novo SAU.

Enviar cronograma de atividades para
a operagdo e para as equipes de
manutencao.

Operacéo e
Manutencéo

No recebimento da
notificacdo da
parada, quando
necessario.

No caso das termelétricas, conforme Instrucéo
de Trabalho IT-MN-GT-001.

No caso das hidrelétricas, solicitando a todos
os setores envolvidos que informem a lista de
atividades que compora o cronograma, via
correio eletrénico.

Significado

Avaliacdo de desempenho

A avaliacdo de desempenho é feita por meio da identificacdo, diagnostico e andlise do
comportamento e resultados de pessoas durante um certo intervalo de tempo.

Objetivo

Otimizar a performance e individual da equipe.

Etapas Avaliacdo de Desempenho

ETAPAS AVALIACAO DESEMPENHO:

RESPONSAVEIS E CALENDARIO 2022

© Reunibes de Periodo Periodo

e Autoavaliacio Avaliagiio do Gestor Calibragio e Reunides Feedback do
& = (it i) Insergdo da avaliagéio Feedback Colaborador no

no OneHR + PDI Sistema

E Colaborador Colaborador + Gestor
E 1. Objetivos 2022*

o - . Discuss&o de um grupo

= 1. Objetivos 2022 2. Comportamental de colaboradores

Q Ouvir Apds reunido de

o 5 A

& Emparii izl + 04 Perguntas abertas: Ajuste da régua de feedback, colaborador
+ 04 Perguntas abertas: : E1.:it‘a, Sallidel &.- avaliacdo Conversar com exemplos po.dlf_lré!“visuali.zar sua
Etica, Satde & eguranga e Inclusio e claros avaliagio no sistema
Seguranca e Inclusdo e ez zzguamng IR
cib _ assertividade Acordos Insere data da reunido
erseguranca 3. Avaliagdo Final de feedback +
Regist ficial PDI Anci:
3. Avaliagdo Final - Eigslte::aDOr[:::H;o RS
Avaliagéio contributiva

2

=

‘m
E
o 03/11/22a 21/11/22 21/11/22 16/01/23 a 24/02/23 a

3 18/11/22 a13/01/23 a13f01/23 23/02/23 28{02/23

i

CICLD 2022
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Competéncias e Comportamentos

E evidenciado o engajamento com comportamentos alinhados ao nosso modelo de lideranca.
Na ENGIE BRASIL acredita-se que cada um de seus colaboradores desempenha um papel
central para ter sucesso em oferecer solu¢des inovadoras e sustentaveis em energia e servi¢os
para pessoas, empresas e cidades, assim, cada colaborador é lider de sua carreira, de seus
projetos, de suas escolhas e de sua historia.

O sucesso da transformacao da ENGIE depende da habilidade dos lideres em cooperar, atuar
em rede, conectados, para ampliar a inteligéncia coletiva. Estes sdo os principios do modelo de
lideranca. Vivenciar os comportamentos de seu modelo de lideranca e contribuir pessoalmente
para o0 engajamento coletivo € missdo de cada um dos colaboradores ENGIE.

&

LIDERAR E ADAPTAR-SE AS
MUDANCAS E TRANSFORMACOES

o %)

= Buscar aperfeicoamento continuo = “Mas nos sempre fizemos assim”
nos métodos de trabalho
= Relutante em expressar o proprio ponto
» Exprimir opiniGes para contestar de vista
o status quo, mesmo se impopular
« Comportar-se e fazer as coisas sempre
= Adaptar o comportamento e praticas da mesma forma, independentemente
a situactes diversas do contexto

* Permanecer focado e eficiente * Reduzir a dedicacao e a produtividade
no trabalho mesmo durante em momentos de incerteza e mudanga
incertezas e mudancas




ATITUDE EMPREENDEDORA
E INOVADORA

o %)

Incentivar e contribuir com ideias originais Relutar em aceitar ideias originais

Receptivo a ideias de outros, independente Preferir pessoas que sejam
da formacao e/ou experiéncia “como voce”

Buscar novas oportunidades Ater-se ao que vocé ja conhece

Aceitar e aprender com erros Punir pelos erros

Assumir riscos calculados Sempre escolher a opgao mais
confortavel

Manter-se motivado mesmo quando as
Coisas nao ocorrerem conforme planejado Desanimar-se diante de obstaculos

PROMOVER A INTEGRIDADE
E A CONFIANCA

o %)

Exibir comportamentos relacionados aos Desconsiderar os Valores e as Dimensfes
Valores e Dimensges de Lideranca da ENGIE de Lideranca da Engie

Comportar-se com coeréncia entre o discurso Afirmar algo e fazer diferente
e a pratica

. . . Tratar pessoas de maneira diferente com
Comunicar-se com todos de maneira respeitosa base no seu status

Compartilhar os fatos reais de uma situacao Reter ou manipular fatos de uma s|tua¢ao
de modo aberto e honesto

. N&o canfiar na capacidade e razbes
Delegar de maneira adeguada:; empoderar das pessoas de maneira continua
as pessoas
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PROPORCIONAR DESEMPENHO
E EFICIENCIA SUSTENTAVEIS

v X

Concluir trabalhos e projetos com alto padrao Aceitar ou ignorar o baixo desempenho
de qualidade

N&o cumprir compromissos
Entregar resultados conforme compromissos
assumidos junto a clientes (internos Demonstrar pouca preocupagan com o uso
e externos) eficiente do tempo e recursos

Trabalhar de maneira eficiente otimizando Esperar que outros tomem medidas e fagam
tempo e recursos as coisas acantecerem

Assumir responsabilidade pela acdo e fazer Postergar ou ndo assumir a tomada de
as coisas acontecerem decisdes; delegar de maneira continua

a tomada de decisdes para niveis acima
Tomar decisdes no momento apropriado

FORNECER PROPOSITO E FOCO

v X

Estabelecer objetivos e prioridades claras sem objetivos claros ou entendimento
das prioridades
Desenvolver e seguir planos de
acdo/estratégias claras Assumir agbes e projetos aleatorios,
ndo planejados, sem um proposito claro
Ajustar prioridades e planos conforme
o contexto; manter-se flexivel Aderir de maneira rigida aos planos quando
ndo forem mais adeguados ao objetivo;
Transmitir de forma clara a visao inflexivel
e estratégia do negdcio
Ndo transmitir adequadamente a visdo
» Compreender como sua fungdo se ou estratégia do negdcio
encaixa no contexto da organizacdo
Falta de interesse em compreender como sua
funcdo conecta-se ao contexto da organizacdo

Indicadores
Definigéo
O que sdo indicadores de desempenho? Os indicadores de desempenho s&o um conjunto de
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métricas que as organizacOes utilizam para avaliar suas performances ao longo do tempo. O
historico desses dados € utilizado para analisar o encontro de objetivos e resultados que foram
estabelecidos em um planejamento prévio de negécio.

Titulo do Férmula do
Objetivo Estratégico Objetivo Tatico (area . <1
) g ) ( ) Indicador indicador
= PMSO (com SEE)
e Manter os custos das Usinas Curva S
1.3 Assegurar a competitividade e . e . .
e L . : Hidrelétricas sob controle sem (planejadoXrealizado
sustentabilidade do negdcio por meio de PMSO . -
~ comprometer a performance - informagao
adequada gestao de custos e despesas . . ~ .
operacional dos ativos de Geracao. retirada do Bl de
orgamento, base V1)
= PMSO (sem SEE)
. Curva S
A Manter os custos das Usinas . .
1.3 Assegurar a competitividade e . e (planejadoXrealizado
. . . . Hidrelétricas sob controle sem . ~
sustentabilidade do negdcio por meio de CAP - informacao a ser
- comprometer a performance .
adequada gestdo de custos e despesas ) . ~ alimentada
operacional dos ativos de Geragao.
manualmente - base
orgamento V1)
Manter o FID das Usinas
. A Hidrelétricas que estao acima de 1,0
3.4 Gerenciar performance econémica e nesse patamar ou suberior ou
operacional dos ativos, maximizando a . P , P . FID =FID retirado do SAU
~ . reduzir os MWmédios perdidos pela
relagao beneficio-custo .~ ~
aplicacao do MRA nas que estao
com FID menor do que 1,0
Manter o FID das Usinas
3.4 Gerenciar performance econdmica e Hidrelétricas que estdo acima de 1,0 . .
operacional drc))s ativos, maximizando a nesse atgmar ou superior e SIBAOINIES Selspem et
P : nesse p P ILIDADE = retirado do SAU
relagao beneficio-custo minimizar as perdas no MRA das
usinas que estdo hoje com FID < 1,0.
. . N3o ter acidentes com afastamento  Taxa de
4.1 Atuar continuamente para garantir a .. N
. de empregados préprios e Frequénci
saude e a seguranca dos empregados e - <0,70
SN contratados nas Instalagdes a ( para
Hidrelétricas da Companhia EP + TLP)
. . Ndo ter acidentes com afastamento Taxa de
4.1 Atuar continuamente para garantir a .. N
. de empregados préprios e Frequénci
saude e a seguranca dos empregados e - <2,20
SN contratados nas Instalagdes a (para
Hidrelétricas da Companhia TCP)
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~ . Taxa de
. . Ndo ter acidentes com afastamento .
4.1 Atuar continuamente para garantir a - Gravidad
, de empregados proéprios e
saude e a seguranca dos empregados e - e <£0,018
contratados nas Instalagdes
contratados . " . (somente
Hidrelétricas da Companhia
para EP)
. . Nao ter acidentes com afastamento .
4.1 Atuar continuamente para garantir a .. Acidente
, de empregados préprios e
saude e a segurang¢a dos empregados e - Fatal =0
contratados nas Instalacdes
contratados . o . Zero
Hidrelétricas da Companhia
~ . Visitas
. . Nao ter acidentes com afastamento .
4.1 Atuar continuamente para garantir a .. Gerencias
, de empregados proéprios e ,
saude e a seguranc¢a dos empregados e - de =Ndmero de VGS
contratados nas Instalacdes
contratados . o . Segurang
Hidrelétricas da Companhia.
a-VGS
. . Nao ter acidentes com afastamento
4.1 Atuar continuamente para garantir a .. Tratamen =ACOES
, de empregados préprios e . .
saude e a seguranca dos empregados e - todas  (Realizado/Planejad
contratados nas Instalagdes "
contratados ) . ) HIPO 0)*100
Hidrelétricas da Companhia.
Frequéncia Unidade Casas Tipo de Sentido
9 de Medida decimais Acumulagao
mensal RS 2 soma Menor,melhor
mensal RS 2 soma Menor,melhor
mensal adimensional 8 nenhuma Maior,melhor
mensal % 2 manual Maior,melhor
mensal adimensional 3 acumulagao Menor,melhor
mensal adimensional 3 acumulagao Menor,melhor
mensal adimensional 3 acumulagao Menor,melhor
mensal adimensional 2 nenhuma Menor,melhor
mensal adimensional 0 soma Maior,melhor
mensal % 0 nenhuma Maior,melhor

Foco no cliente

Contribuir para uma melhor qualidade de vida para as pessoas, atraves de solug¢fes que
reduzem as pegadas de carbono das cidades, autoridades locais e empresas.
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Para fortalecer os diferenciais competitivos de nossos clientes, oferecemos ao segmento
solucdes integradas, que contribuem para a melhoria continua dos negécios — especialmente de
shopping centers, food & beverage, redes de farmacias e empresas de telecomunicacles e
saneamento. Previsibilidade das despesas — a partir do controle do consumo de energia, agua e
gas —, seguranca operacional, confiabilidade de sistemas essenciais, tais como abastecimento
de energia e manutencéo, e eficiéncia energética, com isso, foi criado duas solugdes como o
mercado livre de energia e 0 gerenciamento de energia elétrica.

Mercado Livre de Energia

Entre as solucbes dedicadas ao setor, estd o Mercado Livre de Energia no qual empresas
geradoras, comercializadoras e consumidoras podem negociar livremente o fornecimento de
energia elétrica, em conformidade com a Regulamentacdo do setor. Entre as diversas vantagens
proporcionadas por esse ambiente, destacam-se:

Precos mais competitivos, gerando economia;

Flexibilidade na negociagéo - em prazos, volumes e fontes contratadas;

Livre escolha do fornecedor de energia elétrica;

Previsibilidade de custos;

Integrar a uma cadeia de valor que tem responsabilidade socioambiental como
diferencial.

Gerenciamento de energia elétrica e utilidades via internet
Follow Energy é uma ferramenta para gestdo de energia elétrica e utilidades em plataforma

nuvem, ja utilizada por mais de 5.200 empresas. Permite o monitoramento remoto de variaveis,
a notificacdo de desvios e irregularidades por e-mail e SMS, o acompanhamento grafico e
estatistico dos dados coletados, e a analise de todas as informacfes por meio de relat6rios
operacionais e gerenciais.

Foco na melhoria continua da imagem da empresa
A empresa € energia limpa, renovavel e humana. E o talento e a diversidade de milhares de

colaboradores no mundo todo, ligados por valores e sonhos em comum. A ética, a transparéncia,
0 respeito, a salde e a seguranca das pessoas fazem parte da nossa trajetdria na criacdo de uma
grande empresa, da qual todos possamos nos orgulhar.

Em tudo o que fazemos e em cada lugar, estamos sempre buscando crescer e oferecer novas
oportunidades de carreira, ao lado de pessoas que valorizam o trabalho em equipe e a inovagao.
Sem divisas. Sem fronteiras. Sem limites.

Foco no envolvimento de todos no processo de melhoria
Para alcancar nossos objetivos, ndo trabalhamos sozinhos. Buscamos reunir pessoas que

acreditam num mundo mais sustentavel, capazes de trabalhar de forma colaborativa, em
ambientes diversos, com respeito e confianga. E nisso que acreditamos e buscamos nas pessoas.

Entendemos que a cultura se constroi a partir das atitudes, valores e crencas compartilhadas
entre lideres e colaboradores, de como organizamos noss0S Processos € como reconhecemos e
valorizamos as pessoas.
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Buscamos potencializar nosso diferencial competitivo através da atracdo, selecdo e
mobilidade de colaboradores alinhados a nossa cultura organizacional. Temos 0 compromisso
em oferecer oportunidades de crescimento e acreditamos na mobilidade como instrumento
poderoso para a cultura e o desenvolvimento das pessoas.

Baseados na ideia da humanizag&o do trabalho e em sua responsabilidade social, ndo medimos
esforcos para promover a qualidade de vida e o bem estar fisico, psicolégico e social de todos
os colaboradores. Adotando do comportamento seguro e 0 cumprimento das normas e
procedimentos de seguranca sdo deveres de todos.

A nossa prosperidade tem origem na diversidade. A unido de diferentes pessoas, culturas,
paises, géneros, competéncias e experiencias amplia nosso horizonte de aprendizagem e
desenvolvimento, contribuindo para criar diferenciais estratégicos. Ja no que se refere a
diversidade de género, a participacdo de mulheres na administracdo do grupo deve aumentar de
aproximadamente 23% em 2016 para 50% até 2030;

REFERENCIAS
https://www.engie.com.br/institucional/sobre-a-engie/
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