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A CPA ESAMC tem como objetivo implementar o processo
de auto avaliacao da ESAMC de acordo com as diretrizes
estabelecidas pelo Sistema Nacional da Educacao Superior
(SINAES), instituido pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de
2004, em consonancia com as diretrizes internas, principios

e critéerios definidos pela ESAMC.
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ESAMC TOTAL DE DOCENTES

2021: 115




TOTAL DE TECNICO

SRASS ADMINISTRATIVO

2021: 48




A Comisséao Propria de Avaliacao verificou que a instituicdo possui parcerias com
organizacoes e Instituicobes da comunidade local para desenvolvimento de
eventos e estagios.

A instituicdo procura ter em seu quadro de professores e funcionarios técnico
administrativos preparados além de um projeto pedagogico inovados voltado para
as demandas das necessidades econémicas, sociais e culturais da regidao na qual
esta inserida.

A CPA verificou que a missao da instituicdo esta de acordo com o tipo de atuacao
real e que corresponde com as normas definidas no Regimento Interno da IES.
Observadas tanto relacionadas aos direitos e deveres do corpo docente, alunos e
técnicos administrativos, como também no regime disciplinar, padronizado com o
ensino de qualidade. As regras de representacao de docentes e discentes nos
orgaos de colegiados dos cursos estao explicitadas no Regimento Interno da
Faculdade ESAMC Uberlandia.



Segundo a analise dessa Comissdao, ha adequacdo e efetividade do plano
estratégico da Faculdade ESAMC Uberlandia e sua relacdo com o PDI e os PPCs
dos cursos gque oferece. Os resultados da coleta de dados junto aos membros da
CPA indicam que os projetos dos cursos oferecidos tém efetiva adequacédo ao PDI
da instituicao.

A analise das informacdes obtidas nessa dimensao resulta na constatacao pelos
membros da CPA que o processo de autoavaliacao na Faculdade ESAMC
Uberlandia tem gerado juizos criticos e permitido uma abertura muito grande junto a
diretoria académica em propor acOes de melhorias nos processos de gestéo
académica que tém sido consideradas e implantadas na instituicao. Os resultados
do trabalho da CPA sao considerados de relevancia na gestdo institucional da
Instituicdo, pois as criticas e sugestbes sdo acatadas, consideradas e acbes sao
implementadas para atendimento as demandas encaminhadas através dos relatérios
das comissoOes desde a implantacao desse sistema de autoavaliacao na instituicao.



Departamento Tecnologias Educacionais:

Treinamento Blackboard:

« Secretaria: Treinamento aplicado para operacdo dos recursos administrativos
do Blackboard, tornando a gestdo da plataforma mais eficaz e focada no
atendimento do corpo docente e discente.

« Corpo Docente: Treinamentos e Workshops promovidos para atender a
demanda do Corpo Docente. Com estas acdes o professor tem condicOes de
utilizar a plataforma nos mais variados modelos pedagogicos, tipos de
avaliacao e atividades pontuais.

Capacitacéo:

« Recursos educacionais: Foram realizadas micro capacitacoes envolvendo
gravacao de Video aulas, demonstracdo de ferramentas (TICs) Google for
Educations, OCAM, Emaze, PPT, Planilha de Notas, Learning Analytics, etc

« Correcoes de AvaliacOes: Utilizacdo do recurso de correcao de provas
através da leitora otica “Remark”.



Departamento Secretaria:

Foram realizados treinamentos:

« Reunides de alinhamento de informac6es com a equipe do Atendimento
da Secretaria, além da atualizacdo constante do Guia de Apoio ao
Atendimento.

« Treinamento sobre Prouni e FIES com a equipe de Atendimento.

Foram proporcionadas seguintes melhorias:

* Disponibilizacdo de informacdoes no site esamcuberlandia.com.br,
facilitando o acesso a informacdes como: Grade curricular, Plano de
ensino, Corpo docente, Sistema de Avaliacao, além de reformulacéo do
site para melhoria do manuseio pelo aluno.

« Disponibilizacéo de novos servigos no autoatendimento.



ESAMC TOTAL DE DISCENTES

2443 alunos 43,42%

responderam a pesquisa




As demandas dos discentes, docente e pessoal técnico-
administrativo expressadas no relatorio final de 2020 foram
consideradas e contempladas em quase sua totalidade no
planejamento de Investimentos da IES, conforme

observado por essa Comissao.



Analise e critica da CPA:

» A Faculdade ESAMC Uberlandia em seu projeto pedagogico tem como objetivo
a formacéo técnica, gerencial e comportamental, aliando a teoria a pratica.
Utiliza metodologias ativas e a sala de aula invertida. Ainda na fase académica,
os discentes sao incentivados a participarem de estagios e eventos vinculados
as suas areas de estudo e as necessidades do mercado.

* Nos segmentos de ensino, pesquisa e extensao as acbes da Faculdade ESAMC
Uberlandia concretizam-se atraves dos 6rgaos como Agéncia Jr, Empresa Jr.,
Cintegra e NPJ, eventos instituidos na IES como o Trote Solidario, Projetos:
Criativarte e Protecao ao Patrimonio Histérico de Uberlandia e parcerias com
organizacoes do terceiro setor promovem a participacao dos docentes e
discentes em acdes na comunidade.



Responsabilidade Social Institucional

» As respostas fornecidas através dos questionarios aplicados e de entrevistas,
serviram de base para essa Comissao analisar os dados referentes aos aspectos
relacionados a Responsabilidade Social da Faculdade ESAMC Uberlandia e
concluir que o compromisso social da Faculdade ESAMC Uberlandia como
prestadora de servigcos educacionais €: Formar profissionais, cidaddaos com as
competéncias exigidas pelo mercado e contribuir para a empregabilidade de seus
egressos.

* A Faculdade ESAMC Uberlandia direciona acoes para o equacionamento das
guestbes sociais locais/regionais/globais. A Faculdade ESAMC Uberlandia
patrocina palestras e foruns de discussdao sobre temas sociais
locais/regionais/globais entre o seu corpo docente, corpo discente, empresarios e
representantes de entidades de classe e politicas da regiao



Responsabilidade Social Institucional

« O compromisso social como prestadora de servigcos educacionais inclui os

seguintes pontos:

- Garantir uma formacao académica para 0s nossos alunos compativel
com as melhores Instituicbes de Ensino do pais.

- Manter o nosso modelo pedagogico, grade curricular e disciplinas
sempre atualizados e em linha com as reais necessidades do mercado,
por meio de revisdes anuais.

- Promover o desenvolvimento e constante qualificacédo do corpo docente
através de programas de treinamento, incentivo a pesquisa e
desenvolvimento de otimo ambiente de trabalho, para garantir a
gualidade dos cursos oferecidos para 0s nossos alunos.

- Manter uma formacao académica que atenda as necessidades do
mercado.



« A CPA se reuniu e esta atuando para que a IES esteja de acordo
com o Decreto 9235 de 15 de dezembro de 2017, um novo marco

regulatorio para as IES.

« O marco regulatorio trouxe importantes pontos relacionados ao
sistema de Regulacao, Supervisao e Avaliacao das instituicdes de
educacao superior, sendo que o ponto principal se refere ao
acervo académico das instituicoes de ensino, onde as mesmas

deverao garantir as informacoes na integridade e autenticidade em

meio digital, com prazo para execucao de até 24 meses.



Ao finalizar os trabalhos de captacao de informacdes de todos
0S seguimentos envolvidos com a tarefa académica a CPA pode
constatar que o processo de auto avaliacdo na ESAMC
Uberlandia tem gerado juizos criticos e permitido uma abertura
muito grande junto a diretoria académica em propor aclOes de
melhorias nos processos de gestao académica que tém sido

consideradas e implantadas na instituicao.



Os resultados do trabalho da CPA sao considerados de
relevAncia na gestdo institucional da Faculdade

ESAMC Uberlandia, pois as criticas e sugestdes s&o

acatadas, consideradas e ac0es sao implementadas para
atendimento as demandas encaminhadas atraves dos
relatorios das comissOes desde a implantacdo desse

sistema de auto avaliacao na instituicao.



O desenvolvimento dos trabalhos da CPA ocorreu
conforme o cronograma estabelecido.

Para cada dimensao analisada a CPA fez suas criticas e
sugestoes, conforme reivindicacOes expressadas pelos
seguimentos pesquisados e que poderao servir de
parametros para a adocao de acdes por parte dos

gestores da instituicao.



FACHADA FRONTAL EXTERNA
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BIBLIOTECA
Atualizagéio de informacoes

ESAMC




AUDITORIO

Conforto na realizacao dos eventos

ESAMC




AREA DE CONVIVENCIA DA
ESAMC LANCHONETE
Conforto nas horas vagas




— Divulgacao da pesquisa para os discentes
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— Divulgacao da pesquisa para os discentes

ESAMC



- Divulgacao da pesquisa para os discentes
Voceé fala a ESAMC atende!

JA ESTA VALENDO!
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— Conquistas da pesquisa
agilidade e conforto

AQUI TEM VOCE PEDIU NO

RAIO © ~ ESAMC RAIO &~ ESAMC
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CENTRAL DE ATENDIMENTO REMATRICULA ON-LINE.
COM EQUIPE TREINADA, VOCE ORGANIZA SUA VIDA

HORA MARCADA E SEM FILAS. ACADEMICA DE ONDE QUISER
ESAMC ESAMC
#EuFacoRaioX #EuFacoRaioX

ESAMC




— Conquistas da pesquisa
agilidade e conforto
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— Conquistas da pesquisa
agilidade e conforto
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— Conquistas da pesquisa
conforto e prazer
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PRAVOCE FICAR DE OLHO NAS TENDENCIAS. VOCE PEDIU, A ESAMC FEZ!

ESAMC ESAMC
#EuFacoRaioX #EuFacoRaioX

ESAMC




— Conquistas da pesquisa
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PROFESSORES RECEBEM TREINAMENTO
3 VEZES POR SEMESTRE

ACADEMIA DE PROFESSORES - INOVACAO E APRIMORAMENTO .
FEEDBACK INDIVIDUAL CONFORTO E SEGURANCA NA HORA QUE VOCE MAIS PRECISA.

ESAMC ESAMC
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ESAMC

AREA RESERVADA PARA
PEQUENAS EMERGENCIAS,




- Conquistas da pesquisa
+ Seguranca

_ BIG BROTHER?
NAO, E SEGURANCA MESMO!-

NOVAS CAMERAS DE SEGURANCA E VIGILANCIA 24 HORAS

ESAMC
#EuFacoRaioX

ESAMC



— Conquistas da pesquisa
+ Seguranca

ESAMC



— Aquisicao de equipamentos para
melhoria da rede de wireless.
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— Conquistas da pesquisa
agilidade no acesso as informacoes
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- Conquistas da pesquisa
Tecnologia a servico do ensino

1

ESAMC



Em 11 de marco de 2020 — O diretor-geral da Organizacdo Mundial
da Saude (OMS), Tedros Adhanom Ghebreyesus, anunciou, em
Genebra, na Suica, que a COVID-19, doenca causada pelo novo
coronavirus, é agora caracterizada como uma pandemia: “Atualmente,
existem mais de 118 mil casos em 114 paises e 4,2 mil pessoas
perderam a vida. Outros milhares estdo lutando por suas vidas em
hospitais. Nos proximos dias e semanas, esperamos ver o numero de
casos, 0 numero de mortes e o numero de paises afetados aumentar

ainda mais”, afirmou Tedros.



Diante dessa situacao essa CPA sugeriu a IES um plano para o
enfrentamento da dessa ameaca. A Faculdade ESAMC Uberlandia criou
Imediatamente um Comité de Enfrentamento a COVID-19.

No dia 11 de marco de 2020, o referido Comité decidiu por substituir
as aulas presenciais por aulas remotas on line ao vivo para preservar a
saude de toda a sua comunidade académica. As aulas passaram a ser
ministradas pelo sistema AVA (BlackBoard) e os funcionarios passaram a
desenvolver as suas atividades em regime home office.

Como a situacao de pandemia ainda perdura, as atividades da

Instituicao ainda nao puderam retornar a presencialidade.



Essa CPA acompanhou em todo o decorrer dos semestres letivos de
2020 os esforgcos da ESAMC com apoio do Comité de Enfrentamento a
COVID-19 em minimizar para docentes, discentes e funcionarios as
dificuldades enfrentadas nesse periodo.

A |IES esta preparada para o retorno as aulas presenciais quando
autorizada pelos 6rgaos de saude municipal e estadual, com estrutura
de cuidados sanitarios na parte fisica e plano de retorno as aulas
presenciais de forma gradativa e com orientacbes a comunidade
académica.

Toda as acodes tém sido acompanhadas por essa CPA.



DEMONSTRAQAO DA EVOLUQAO INSTITUCIONAL
Os resultados da coleta de dados com os membros da Comissao mostram

gue os projetos dos cursos oferecidos tém efetiva adequacao ao Plano de
Desenvolvimento Institucional da instituicdo, demonstrando o efetivo
comprometimento com seu propoésito de oferecer educacao de qualidade.

O ano de 2020 foi marcado pela adequacao da Instituicao as condicOes
Impostas pelo estado de pandemia causada pela COVID-19.

A Faculdade ESAMC Uberlandia passou a ofertar todas as atividades de
forma remota. As aulas de presenciais passaram para remota on line ao vivo e

as atividades administrativas foram desenvolvidas em regime de home office.



ANALISE DAS ACOES DA ESAMC DURANTE A PANDEMIA DE COVID-19

Dentre as acoes desenvolvidas pela Faculdade ESAMC Uberlandia em 2020
em decorréncia da pandemia vale destacar. Criacao de Comité Interno de
Enfrentamento a COVID-19, acbes de acompanhamento e acolhimento dos
docentes e discentes; planejamento de acdes atraves do Ensino Remoto (ER):

« AcOes desenvolvidas pela area de Tl visando adequar a estrutura para o
atendimento as necessidades de aulas remotas. Capacitacdo de docentes,
técnicos e discentes na utilizacao das plataformas de administracédo e de Ensino
Remoto: BlackBoard Leam - BB Collaborate — ProfessorNet.

Comunicacéao e ferramentas disponibilizadas no sistema para atendimentos

aos publicos (enderecos eletronicos):


https://sites.google.com/esamcuberlandia.com.br/comunicadoscovid19

Desenvolvimento de acdes para inclusao digital de discentes e acdes de suporte
de Tl para os servidores.

Elaboracdo de Manual Sanitario para quando houver a possibilidade de retorno as
atividades académicas presenciais;

Instalacdo de estrutura fisica sanitaria para acolhimento de docentes, discentes e
funcionarios técnico administrativos quando autorizado pelo Comité Sanitario Municipal.

Ap6s implantacdo das referidas acbes, o calendario académico foi cumprido
integralmente com aulas remotas on line ao vivo a partir de marco até dezembro de
2020. Tendo em vista as especificidades de cada um dos seguimentos. Outra
potencialidade verificada foi o nivel de adaptacao ao trabalho remoto por parte dos
tecnicos. Diante disso, mesmo com a regularizacao das atividades presenciais, espera-
se que essas “novas” praticas venham a fazer parte do cotidiano da IES, o que pode
trazer um maior dinamismo e eficiéncia nas atividades académicas e administrativas da
ESAMC.



Covid-19 - Instalacio de torneiras
de pressao automatica, no banheiros.

ESAMC



Covid-19 - Mascara tecido duplo
personalizada com logo ESAMC - 300 pecas.

ESAMC



Covid-19 - Termémetro digital - sem
contato, 07 unidades.

ESAMC



COVid' 19 - Tapete sanitizante/seco -
05 jogos.




O processo de autoavaliacdo na IES tem proporcionado juizos criticos
permitindo uma abertura junto a diretoria académica em sugerir acoes
de melhorias nos processos de gestao académica que tém sido
consideradas e implantadas na instituicao. Os resultados do trabalho
da CPA séo vistos como de grande importancia na gestao da IES, pois
as criticas e propostas sdo acatadas, consideradas e acdes sao
implementadas a fim de atender as demandas direcionadas atraves
dos relatérios das comissbGes desde a implantacdo desse sistema de
autoavaliacao na instituicdo. A IES, sensivel as reivindicacOes dos
alunos, docentes e técnicos administrativos tem investido em reformas
e ampliacoes dos espacos académicos e administrativos.






