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APRESENTACAO

Em atendimento a determinacdo da Nota Técnica 14/2014 da CGACGIES/DAES do
INEP/MEC esse relatorio integra o rol de documentos protocolados no processo de avaliacdo externa
— MEC 201605169 - para subsidiar o ato regulatorio de Renovacdo de Recredenciamento e atende
estrutura proposta pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES No. 062.

No ciclo trienal de avaliagcdes 2018-2019-2020 a CPA focou seus trabalhos de pesquisa das
atividades académicas desenvolvidas pela ESAMC Uberlandia da seguinte forma:

1° Ciclo (2018): Analise Dimensfes 1, 2, 3 e 7;

2° Ciclo (2019): Analise DimensGes 4, 5, 6, 8. 9 e 10;

3° Ciclo (2020): Anélise Geral das Dimensdes avaliadas no 1° e 2° Ciclos.

O presente relatério apresenta de forma resumida um breve historico institucional, os
conceitos obtidos nas avaliacdes externas e as agfes académico administrativas desencadeadas no
processo de gestdo a partir dos resultados das avaliacbes externas e internas (auto avaliacdo)
referentes as Dimensoes 4, 5, 6, 8, 9 e 10.

Considerando-se o impacto da referida nota técnica no processo de auto avaliacdo
institucional a Comissdo Permanente de Avaliacdo - CPA elaborou o roteiro para a execucdo do
presente relatorio com o objetivo de nortear os trabalhos dos responsaveis pela construcdo desse
documento. Neste roteiro foram organizadas, por topicos, as principais informacdes que
contextualizam a Auto avaliacdo Institucional da FACULDADE ESAMC UBERLANDIA e
apresentadas as mudancgas mais significativas que implicam atencao especial por parte da diretoria e
departamentos. A expectativa da CPA é que este Relatorio possa contribuir com o processo de auto
avaliacdo institucional da FACULDADE ESAMC UBERLANDIA que, em consonancia com o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES, deve ser visto como um processo de
autoconhecimento conduzido pela Comissdo Permanente de Avaliacdo (CPA). Cabe salientar que a
auto avaliacdo € um processo de medicdo de qualidade da instituicdo, que deve aproveitar 0s
resultados das avaliagcOes externas e as informagdes coletadas e organizadas a partir do PDlI,
transformando-0s em conhecimento e possibilitando seu aprimoramento pelos setores envolvidos.
Por ultimo, ressaltamos que o Relatorio de Auto avaliagdo Institucional 2019 possibilita dar
visibilidade das a¢Bes desenvolvidas na Instituicdo no cenario educacional brasileiro, tendo em vista
o0 alcance dos seus objetivos quanto a exceléncia de ensino, compromisso com sua funcdo de

atendimento as demandas sociais na area da educagéo.
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1. HISTORICO

1.1. Areas de atuacio

De acordo com 0 seu posicionamento e objetivos estabelecidos ao longo dos anos, a
Faculdade ESAMC Uberlandia ¢é focada na introdugdo dos jovens no mercado de trabalho. Visando
alcancar esses objetivos, a ESAMC tem o seu foco de atuacdo na area de educacdo superior,
oferecendo cursos de bacharelado e de p6s-graduagéo lato sensu.

A Instituicdo de Ensino Superior - IES foi fundada em 1999, quando teve o inicio de suas
atividades académicas no 1° semestre de 2000. A Faculdade ESAMC Uberlandia surgiu a partir da
experiéncia de seus fundadores, personalidades do mundo académico e empresarial, buscando zelar
por valores éticos e sempre voltada para o mercado de trabalho. Inicialmente foram implantados em
Uberlandia os cursos de Administracdo e Comunicagdo Social — Habilitagdo em Publicidade e
Propaganda. No transcurso do desenvolvimento das suas atividade, outros cursos foram implantados
como Direito, Relagdes Internacionais, Design, Comunicacdo Social — Habilitacdo em RelacGes
Puablicas, Jornalismo, Ciéncias Contabeis, Engenharia Civil, Engenharia Ambiental, Engenharia de
Producdo, Engenharia Quimica, Engenharia de Computacdo, Engenharia Mecanica e Arquitetura e
Urbanismo e no final de 2019, obteve autorizagdo para funcionamento do curso de Psicologia
Portaria n® 300 de 27/06/2019, DOU de 01/07/2019, fls.157/158.

A Faculdade ESAMC Uberlandia submeteu-se ao processo de Recredenciamento, em
setembro de 2017, conforme protocolo 201605169, obtendo Nota: 3. Até a presente data ainda ndo
foi publicada a Portaria no DOU desse ato.

A Instituicdo de Ensino Superior — IES, visando atender aos seus propositos, sempre esteve
atenta a necessidade de atualizacGes do seu modelo pedagodgico entdo utilizado para entregar aos
alunos uma formacéao mais completa e eficaz, adequada a realidade vigente no mercado de educacdo.

Em 2006, buscando sempre manter o seu posicionamento voltado para 0 mercado de trabalho,
promoveu a realizacdo de uma pesquisa com Diretores de Recursos Humanos de 50 das 100 maiores
empresas do Brasil, cujo objetivo foi o de entender qual é o perfil de profissional que elas buscam
nos recém-formados. A resposta para essa pesquisa surgiu com uma variada quantidade de
competéncias, que através de muitas reunides entre os coordenadores e docentes de cursos da
faculdade, foram agrupadas em trés grupos: competéncias técnicas, competéncias comportamentais
e competéncias gerenciais.

Através do desenvolvimento dessas competéncias, a Faculdade ESAMC Uberlandia tem
conseguido garantir uma formacdo adequada e extremamente completa para os seus alunos,

proporcionando aos mesmo o sucesso profissional quando formados.
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Nos ultimos anos, apos crescimento relevante, a institui¢do iniciou uma reformulacdo nos
seus processos internos, com vistas a atender ainda melhor a comunidade académica envolvida,
conquistando melhorias e o reconhecimento do mercado em sua regido de atuacdo, potencializando

ainda mais a formacéo académica dos alunos.
2. CONCEITOS OBTIDOS

2.1. Indicadores

Os indicadores da Faculdade ESAMC Uberlandia no decorrer dos 5 anos anteriores como
pode ser verificado na evolugéo do IGC abaixo:
Evolucéo do IGC

2010/ 2011/ 2012/ 2013/ 2014/ 2015/ 2016/ 2017/2018
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
3 3 3 3 3 3 3 3
2.2. Cursos credenciados
2.2.1 Curso de Administracao
Inicio 2.000
Autorizacéo: Portaria N° 140 de 15/02/2000, Pub. 16/02/2000
Parecer N° 103/2000 CES/CNE, Pub. 27/01/2000.
Reconhecimento Portaria n° 3.542 de 29/10/2004.
Renov. Reconhecimento 1 Portaria n° 368 de 30/07/2013, pub. DOU em
31/07/2013, fls.13.
Renov. Reconhecimento 2 Portaria n® 737 de 30/12/2013, pub. DOU em
31/12/2013, fls.11/13.
Turnos de Funcionamento Diurno e Noturno
Vagas: 320 vagas anuais
Integralizagéo: 8 semestres no minimo e 15 semestres no maximo

2.2.2 Curso de Comunicagéo Social com Habilitacdo em Publicidade e Propaganda

Inicio 2.000

Autorizacéo: Portaria n° 589 de 03/05/2000, Pub. 05/05/2000
Parecer n°® 322/2000 CES/CNE de 4/4/2000

Reconhecimento Portaria n® 3.541 de 29/10/2004, pub. DOU em
01/11/2004

Renov. Reconhecimento 1 Portaria n® 704 de 18/12/2013, pub. DOU em
19/12/2013.

Renov. Reconhecimento 2 Portaria n°:268 de 03/04/2017, pub. DOU em
04/04/2017, fls. 81/93.

Turno Diurno e Noturno

Vagas: 160 vagas anuais
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2.2.3 Curso de Comunicacdo Social com Habilitacdo em Relacbes Publicas

Inicio

2006

Autorizacéo:

Portaria de autorizacdo n° 297, de 27/06/2006,
Pub.28/06/2006

Despacho n° 1.225/2006, DSES/MEC.

Portaria de reconhecimento n° 45, de 22/05/2012,
DOU n° 100, de 24/05/2012, fls 11/12.

Reconhecimento

Portaria n°® 45, de 22 de maio de 2012.

Renov. Reconhecimento

Portaria n® 537 de 23/09/2016, DOU n° 185,
26/09/2016, fls. 12/13.

Turno

Diurno e Noturno

Vagas:

200 vagas anuais

Integralizagéo:

8 semestres no minimo e 15 semestres no maximo

2.2.4 Curso de Design

Inicio

2006

Autorizacéo:

Portaria autorizacao n° 298, de 27/06/2006,
Pub.28/06/2006
Despacho n° 1.227/2006, DSES/MEC.

Reconhecimento

Portaria n® 363, de 23/08/2011, DOU 164, fls 60/61,
de 25/08/2011.

Renov. Reconhecimento 1

Portaria n°:696 de 17/11/2014, pub. DOU em
18/11/2014.

Renov. Reconhecimento 2

Portaria n°:268 de 03/04/2017, pub. DOU em
04/04/2017, fls. 81/93.

Turno

Diurno e Noturno

Vagas:

200 vagas anuais

Integralizacao:

8 semestres no minimo e 15 semestres no maximo

2.2.5 Curso de Direito

Inicio

2.006

Autorizacéo:

Portaria n® 1.362, de 21/07/2006, Pub.24/07/20086,
Parecer n® 068/2005, CES/CNE, de 21/07/2006.

Reconhecimento

Portaria Excepcional n® 164 de 16/04/2013, DOU n°

73 —secao 1, 17/04/2013, fls. 19.

Turno

Diurno e Noturno

Vagas:

224 vagas anuais

Integralizagéo:

10 semestres no minimo e 15 semestres no maximo

O curso de Direito recebeu Comissao de Avaliacdo para o processo de Reconhecimento do
Curso (n° 200814826) em 15/12/2015, com conceito final 4 (quatro). Porém, a portaria desse ato
ainda ndo foi publicada pelo MEC, sendo utilizada até 0 momento a Portaria Excepcional n° 164 de
16/04/2013, DOU n° 73 — secdo 1, 17/04/2013.
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2.2. 6 Curso de Relagdes Internacionais

Inicio 2006

Autorizacéo: Portaria autorizagéo n°® 916 Pub. 13/11/2006, Decreto
no 5.773, de 9 de maio de 2006, Despacho no
2.008/2006, do Departamento de Supervisao do
Ensino Superior, conforme consta do Processo n°
23000.007895/2005-21, Registro SAPIENS n°
20050004390, do Ministério da Educacéo.

Reconhecimento Portaria de n° 275, de 20/07/2011, DOU n° 139,
21/07/2011, I 08.

Renov. Reconhecimento Portaria n® 704 de 18/12/2013, pub. DOU em
19/12/2013, fls. 139/144

Turno Diurno e Noturno

Vagas: 200 vagas anuais

Integralizacéo: 8 semestres no minimo e 15 semestres N0 maximo

A partir de 2017/1 o curso de RelacBes Internacionais passou por uma revisdo completa na
estrutura curricular do curso, através de debates organizados pelo Nucleo Docente Estruturante
(NDE) e pelo Colegiado do Curso, focando nos objetos curriculares nas trés grandes areas: politica,
direito e economia.

Dessa verificacdo foi possivel apurar a necessidade de enfatizar contetdos e atividades
especificos do curso, permitindo a insercdo de temas nas disciplinas relacionadas aos profissionais
ligadas diretamente as relacGes internacionais. Enfatizando nacBes e empresas nas areas politica,
economica, social, militar, cultural, comercial e do direito.

Com a acdo, foi possivel obter um redirecionamento visando um preparo profissional mais
adequado a realidade do mercado, possibilitando ao estudante melhor adequacdo do conhecimento
para atuar em agéncias do governo, como analista internacional, assim como em comércio exterior

— além de entrar na area académica ou no jornalismo, por exemplo.

2.2. 7 Curso de Engenharia Ambiental

Inicio 2011

Autorizacgao: Portaria autorizagdo n° 502 de 22/12/2011, D.O.U
de 26/12/2011, Secéo 1, pag.193.

Reconhecimento Portaria de n° 914, de 14/08/2017, D.O.U
n° 156 de 15/08/2017, fls. 20.

Renov. Reconhecimento Portaria n® 916 de 27/12/2018, pub. DOU N° 249
em 28/12/2018, fls. 172/188.

Turno Diurno e Noturno

Vagas: 400 vagas anuais

Integralizacéo: 10 semestres no minimo e 15 semestres no maximo
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2.2. 8 Curso de Engenharia Civil

Inicio

2011

Autorizacgéo:

Portaria autorizagdo n° 204 de 27/06/2011, DOU de
28/06/2011, secdo 1, pag.11.

Reconhecimento

Portaria de n° 326, de 22/07/2016, D.O.U
n° 141, 25/07/2016, fls. 394.

Turno

Diurno e Noturno

Vagas:

100 vagas anuais

Integralizacéo:

10 semestres no minimo e 15 semestres no maximo

2.2. 9 Curso de Engenharia de Computacao

Inicio

2011

Autorizacéo:

Portaria autorizacao n° 109 de 13/06/2011, DOU de
14/06/2011, Secéo 1, fls.10.

Turno

Diurno e Noturno

Vagas:

100 vagas anuais

Integralizacéo:

10 semestres no minimo e 15 semestres no maximo

2.2.10 Curso de Engenharia de Producéo

Inicio

2011

Autorizacao:

Portaria autorizacdo n° 502 de 22/12/2011, DOU de
26/12/2011, Secéo 1, fls.193.

Reconhecimento

Portaria de n° 646, de 20/09/2018, D.O.U
N° 184 de 24/09/2018, fls. 28/30.

Turno

Diurno e Noturno

Vagas:

160 vagas anuais

Integralizagéo:

10 semestres no minimo e 15 semestres N0 maximo

2.2. 11 Curso de Engenharia Mecéanica

Inicio

2016

Autorizacgao:

Portaria autorizagéo n° 917 de 27/11/2015, DOU de
30/11/2015, Secéo 1, fls.28/29

Turno

Diurno e Noturno

Vagas:

240 vagas anuais

Integralizagao:

10 semestres no minimo e 15 semestres no maximo

2.2. 12 Curso de Engenharia Quimica

Inicio

2016

Autorizacgao:

Portaria autorizagdo n° 917 de 27/11/2015, DOU de
30/11/2015, Sec¢éo 1, fls.28/29

Turno

Diurno e Noturno

Vagas:

200 vagas anuais

Integralizacéo:

10 semestres no minimo e 15 semestres N0 maximo

2.2. 13 Curso de Jornalismo

| Inicio

12015
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Autorizacao: Portaria n° 363 de 02/07/2014, DOU de 03/07/2014,
fls. 33/34.

Reconhecimento Portaria de n° 877, de 17/12/2018, D.O.U
N° 243 de 19/12/2018, fls. 51/52.

Turno Diurno e Noturno

Vagas: 200 vagas anuais

Integralizacéo: 08 semestres no minimo e 15 semestres no maximo

2.2. 14 Curso de Ciéncias Contabeis

Inicio 2015

Autorizacgao: Portaria n° 363 de 02/07/2014, DOU de 03/07/2014,
fls.33

Turno Diurno e Noturno

Vagas: 200 vagas anuais

Integralizacéo: 08 semestres no minimo e 15 semestres no maximo

2.2. 15 Curso de Arquitetura e Urbanismo

Inicio 2017

Autorizacao: Portaria autorizacao n° 1.030 de 29/09/2017, pub.
DOU n° 190 de 03/10/2017, Secdo 1, fls. 22/23.

Turno Diurno e Noturno

Vagas: 200 vagas anuais

Integralizagéo: 10 semestres no minimo e 15 semestres no maximo

2.2. 16 Psicologia

Inicio 2020

Autorizacao: Portaria n° 300 de 27/06/2019, DOU de 01/07/2019,
fls.157/158

Turno Diurno e Noturno

Vagas: 160 vagas anuais

Integralizagéo: 08 semestres no minimo e 15 semestres no maximo

2.3 Alteragéo de nomenclatura da IES

Inicio 2012

Aprovacao: Portaria n® 212 de 31/10/2012, DOU de 01/11/2012,
fls. 36

Denominacao/Sigla Anterior: Escola Superior de Administracdo, Marketing e
Comunicagdo de Uberlandia — ESAMC Uberlandia.

Denominagdo Atual: Faculdade ESAMC Uberlandia.

2.4 Recredenciamento da IES

Inicio 2.000
Credenciamento Portaria N°140 de 15/02/2000, Pub. DOU em
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16/02/2000

Recredenciamento: 2011 Portaria n® 1.466 de 07/10/2011, pub. DOU n° 195 de
10/10/2011, Secdo 1, fls. 13.
Renovacdo Recredenciamento: 2017 | Portaria ainda ndo publicada pelo MEC

3. PROJETOS E PROCESSOS DE AUTOAVALIACAO

A) Estratégias, técnicas e procedimentos metodologicos:
Cronograma e desenvolvimento das atividades

O Cronograma de Auto avaliacdo abaixo corresponde ao periodo de realizacdo dos trabalhos da
Comissao de Avaliacdo para o 1° ciclo 2018:
Periodo Acdes

Mar¢o/2018 Andlise da pesquisa aplicada aos docentes, discentes e técnicos
administrativos, nos meses de outubro e novembro/2017.
Reunido: 22/03/18

Junho/2018 Definicdo da data da publicacdo da mesma e da data para montagem de
nova equipe.
Comunicacdo da situacdo do Rl — Relato Institucional (caso pronto
apresentacao)

Analise dos resultados do Gltimo Raio X

Escolha dos itens a serem apresentados a Diretoria
Deciséo de como fazer a divulgagéo dos resultados;
Definicdo de cronograma para inicio das atividades da nova CPA 2018-
2020

Reunido: 07/06/18.

Setembro/2018 Definigédo das dimensGes a serem pesquisadas em 2018:
Dimenstesde 1a3e 7,

Cronograma para a realizacao da pesquisa das dimensoes
programadas para 2018:

Inicio — 22/10/2018 - Término 12/11/2018;

Reunido: 26/09/18.

Outubro/2018 Ajuste e aprovacgdo dos questionarios das dimensdes 1 a3 e 7

a serem pesquisadas em 2018;

Cronograma para a realizacdo da pesquisa das dimensoes

programadas para 2018:

Dimenséo 7: Inicio — 22/10/2018 término 09/11/2018;

Dimensdes 1 -2 -3: — 22/10/2018 término 26/11/2018.

Definicdo de datas para realizacdo das proximas reunides da CPA:
06/12/2018 e 19/12/2018

Reunido: 31/10/18

Dezembro/2018 Analise preliminar da pesquisa realizada das dimensbes 1a 3 e 7
Reunido: 06/12/18.
Dezembro/2018 Anélise dos resultados da pesquisa realizada das dimensoes:

Dimensdo 1 - Dimensao 2 - Dimensdo 3 e Dimenséo 7:
Reunido: 12/2018
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Fevereiro/2019 Analise dos resultados da pesquisa realizada das dimensdes:
Dimenséo 1 - Dimensé&o 2 - Dimenséo 3 e Dimenséo 7:

Definicdo de calendéario para as reunides da CPA para o restante do 1°
semestre e 2° semestre de 2019:

Reunido: 28/02/19

Marco /2019 Definicdo dos nicleos de trabalho e avaliagdo dos resultados para o
relatério final.

Reunido: 21/03/2019

O Cronograma de Auto avaliagdo abaixo corresponde ao periodo de realizacdo dos trabalhos
da Comissao de Avaliacdo para o 2° ciclo 2019:

Maio /2019 Definigdo de calendario para as reunides da CPA para 0 2° semestre
de 2019:

Validacéo dos questionarios das Dimensdes: 4 —-5-6-8-9- 10, a
serem aplicados em outubro de 2019;

Reunido: 09/05/2019

Agosto /2019 Confirmacdo do calendario para as reunides da CPA para as duas
proximas reunides: 5% e 62 de 2019: 52 reunido: 10/10/2019 - Validagdo
de modelos dos questionarios das Dimensdes: 4 —-5-6-8-9-10, a
serem aplicados em outubro de 2019 a serem aplicadas no periodo de
16/10/2019 a 07/11/2019;

Reunido: 02/08/2019

Outubro /2019 Confirmacdo do calendario para as reunifes da CPA para a proxima
reunido: 62 reuniéo de 2019:

6% reunido: 05/12/2019 — Analise preliminar dos resultados das
pesquisas nas Dimensdes: 4 — 5 — 6 a serem aplicadas no periodo de
16/10/2019 a 07/11/2019;

Reunido: 10/10/2019

Dezembro /2019 Analise dos resultados da pesquisa realizada cujos resultados fardo parte
do proximo relatorio a ser entregue em margo de 2020

Confirmacéo do calendario para a reunides da CPA que devera ocorrer
em 20/03/2020;

Reunido: 05/12/2019

Marco /2020 Definicdo dos nucleos de trabalho e avaliacdo dos resultados para o
relatorio final.

Reunido: 20/03/2020

B) Trabalhos de coleta de dados desse ciclo avaliativo 2019 22 Ciclo

Dada a aplicacdo dessa anélise a Comissao Propria de Avaliacdo deu inicio a coleta de dados
do periodo avaliativo de 2019. Na execucdo das atividades, a CPA englobou as
técnicas de pesquisa abaixo:

Pesquisa documental, por meio de documentos disponibilizados pela IES,
como PDI, Regimento, Projeto dos Cursos, Pastas dos Professores, Pastas dos Alunos, Pastas dos
Funcionérios, Relatorio do Acervo da Biblioteca, entre outros; pesquisas de campo com base

criteriosamente na técnica de emprego de questionarios nos limites da pesquisa quantitativa com
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amostragem aleatdria; pesquisa qualitativa empregando técnicas de obtencdo de depoimentos e de
entrevistas semiestruturadas.

A CPA sugeriu um projeto de auto avaliacdo institucional (2019 a 2020) a fim de adaptar-se
a Nota Técnica N° 65 do INEP/CONAES/DAES, de 09 de outubro de 2014.

C) OBJETIVOS ESPECIFICOS DA AUTOAVALIAQAO:

Nesse 2° Ciclo da autoavaliacdo, ficou estabelecido que as dimensdes a serem avaliadas neste
ciclo em 2019, e, estariam envolvidos — (Diretoria — Coordenadores — Docentes - Tecnicos
Administrativos e Membros da CPA), sendo a sua aplicacdo via aplicativo Google Docs on line que
é um produto do tipo Software Service, oferecido via rede:

Dimenséo 4 - Comunicagdo com a sociedade;

Dimensdo 5 - As politicas de pessoal, de carreira do corpo docente e técnico;

Dimensdo 6 - Organizacdo e Gestdo da Instituicdo;
Dimensdo 8 - Planejamento e Avaliacio;

Dimensao 9 - Politicas de atendimento a estudantes e eqressos e
Dimensdo 10 - Sustentabilidade Financeira
O questionario para a avaliacdo pelos alunos (Dimensdo 07), no processo de auto

avaliacao, (acdo conhecida como Raio X). A o questionario foi aplicada no &mbito da Instituicdo
durante o periodo de 08/10 a 09/11/2018 sendo esses questionarios aplicados aos estudantes pelo
ambiente digital, visando que fossem analisadas as forcas e fraquezas da IES.

4. ANALISE DOS RESULTADOS DO 2° CICLO DAS PESQUISAS REALIZADAS
A) Abrangéncia e resultados obtidos em cada uma das dimensdes pesquisadas.

Na avaliagéo dos resultados do 2° ciclo das pesquisas em 2019 a CPA identificou as seguintes
informacdes:

Tabela 1 - 2° ciclo das pesquisas em 2019

DIMENSOES TOTAL RESPONDENTES | PORCENTUAL
PESQUISADAS PESQUISADO

DIMENSAOQ 4 166 24 14,46%

DIMENSAO 5 166 24 14,46%
DIMENSAO 6 1 1 100,0%
DIMENSAO 8 10 8 80,0%
DIMENSAO 9 14 12 85,7%
DIMENSAO 10 1 1 100,0%

5. RESULTADOS DA PESQUISA 2° CICLO 2019 - CPA:
A) Dimensao 4 - Comunicacao com a sociedade - Relatorio 2019

Para a avaliagdo dessa dimensdo foram distribuidos questionédrios para docentes,
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coordenadores e técnicos administrativos, num total de 166 questionarios, onde se obteve 24
respondentes, que representa 14,46% do universo pesquisado.

Nessa dimenséo foram abordadas informac6es sobre a comunicacdo com a sociedade (interna
e externa) da IES.

CORPO DOCENTE E TECNICO ADMINISTRATIVO

Cargo

23 respostas

@ Professor (3)
@ Técnico Administrativo

1) O Sistema de Informacéao atende aos requisitos administrativos, tendo em vista o tamanho
e a complexidade da Instituicdo?

23 respostas

® Sim
® Néo

Se Sim: Qual & Nota que o Sr (a). daria de 1a 6, para os diversos meios:

Internet

23 respostas

10,0

9 (39,1%)
75
50 6 (26,1%) 6 (26,1%)
25
0.0 | |

1 2 3 4
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Mural

23 respostas

100 10 (43,5%)

75

50
' 5(21,7%)

4 (17,4%)
25
2(8,7%)
1(4,3%) 1(4,3%)
1 2 3 4 5 6

0.0

Jornal

23 respostas

10 11 (47,8%)

3(13%)

4 (17,4%)

1 2 3 4 5 6

Malote

23 respostas

15
10
5 5 (21.7%)
1(4,3%) 3 (13%)
0 (0%) 2 (B8,7%)
0 |
2 3 4 5 6

Correspondéncia Interna (papel)

23 respostas

10,0 10 (43,5%)

7.5

50
4 (17,4%)
25 3 (13%) 3 (13%)
2(8,7%)

1(4,3%)

0,0
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Telefone

23 respostas

10,0 10 (43,5%)

75

7 (30,4%)

5.0

25
2 (8,7%) 2(8,7%)
0 14.3%)

' 1 2 3 4 5 6

Telefone

23 respostas
10,0 10 (43,5%)
7.5
7 (30,4%)

5.0

2.5

2(8.7%) 2 (8,7%)

00 1(4,3%) 1(4,3%)

Whatsapp

23 respostas

15
13 (56,5%)

10

5 5 (21.7%)

11(4.3%)
0 (ﬁ'%]‘ 21(8,7%) 2(8,7%)
1]
1 2 3 4 5 6

Correspondéncia Interna (papel)

23 respostas

10,0 10 (43,5%)

75

5.0

4 (17,4%)
25 3 (13%) 3 (13%)
2(8.7%)
1 (4,3%
0.0 ( )

1 2 3 4 5 3]
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v

23 respostas

8 (34,8%)

4 (17 4%) 4 (17,4%) 4(17.4%)

2(8,7%)
1 (4,3%)

Sistema Académico

23 respostas

15
13 (56,5%)

10

: 5 (21,7%)

4.(17,4%)
1(4,3%)
0(0%) 0(0%)
o | |
1 2 3 4 5 6

3) A comunicagao externa & feita atraveés de que meios?

23 respostas

Anlncios em jornais & revistas
Spots em Radio
Comercial em Televisdo

Anilincios em Internet 15 (65,2%)
Dutdoor 2 (8,7%)
NEo sei responder 1(4,3%)
Midias convencionais 1(4,3%)
Desconhego 1(4,3%)
1(4,3%)
outdoor 1(4,3%)
0 5 10 15

Visita pessoal a escolas e empresas.

4) Como o Sr. (a) classificaria a qualidade do material divulgado?

23 respostas

@ E:xcelente
@® Bom

@ Regular
@ Ruim

@ Péssimo
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5) Aimagem da ESAMC perante a Sociedade pode ser considerada:

23 respostas

@ Excelente
@ Boa

@ Regular
@ Ruim

@ Passima

&) A ESAMC possui Ouvidoria?

23 respostas

@ Sim
® Nio

Se sim, ela dispde de:

14 respostas

@ Coordenacio e acompanhamento
@ Infraestrutura Fisica
@ Infraestrutura de Comunicacdo

Os registros e observagdes sdo efetivamente levados em conta pelas insténcias académicas
e administrativas:

14 respostas

® Sim
@ Nio
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B) Dimensao 5 — As politicas de pessoal, de carreira do corpo docente e técnico

administrativo

2° ciclo das pesquisas em 2019.

Cargo % de respondentes em relacéo ao cargo
Corpo Docente 79,2%
Técnico Administrativo 20,8%

Cargo

24 respostas

@ Professor (a)
@ Técnico Administrativo

Ly’

1) A Instituicdo possui plano de carreira regulamentado para o corpos docente?

24 respostas

@ Sim. A ESAMC possui um Plano de
Carreira Docente regulameniado, que
objetiva o incentivo do desenvolvimento
profissional como forma de ascensdo
aos variados niveis de categoria
docente.

@ Néo existe Plano de Carreira
regulamentado para o Corpo Docente

2) A Instituic@o possui planos de carreira regulamentados para os corpos docente e técnico-

administrativo?

24 respostas

@ Sim. A ESAMC possui um Plano de
Carreira para o Corpo Técnico-
Administrativo requlamentado, com a
finalidade de estimular o
desenvolvimento profissional &
ascensao aos diferentes niveis no plano
de carreira

@ Mao existe Plano de Carreira
regulamentado para o Corpo Tecnico-
Administrativo.
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3) Existe um programa de capacitagdo profissional e de melhoria da qualidade de vida para o ||;|
corpo docente?

24 respostas

@® AESAMC desenvolue[}gm programa de
capacitacdo através da “Academia de...
@ A ESAMC desenvolve todo o material
pedagogico e da suporte pedagogico.
@ A ESAMC oferece convénio médico
como forma de contribuir para as con. ..
@ O:s professores tem acesso a um esta...
@ A ESAMC ndo oferece convénio médico
@ Os Professores ndo tém acesso d um. .
@ Ainda néo participei de nenhum progr. ..

4) Existe um programa de qualificagéo profissional e de melhoria da qualidade de vida para o |_|:|
corpo técnico-administrativa?

24 respostas DS

@® A ESAMC desenvolve um programa d...
@ A ESAMC oferece convénio médico c_.
@ Os funciondrios t8m acesso a um esta_.
@ O: funciondrios recebem mensalment.
@ A ESAMC possui refeitorio proprio par...
@ Os funciondrios ndo tém acesso a um...
@ A ESAMC ndo oferece convénio médico
@ AESAMC ndo possui programa de ca...

17n2v

5) Quais sdo os graus de satisfacdo pessoal e profissional do corpo docente em trabalhar na
ESAMC?

24 respostas

@ E:celente
® Bom

© Regular
@ Ruim

6) Quais 580 os graus de satisfacdo pessoal e profissional do corpo técnico-administrativo
administrativo em trabalhar na ESAMC?

24 respostas

m @ Excelente

@ Bom

@ Regular

@ Ruim

@ Mo se aplica a mim

@ ndo sou técnico administrativo e ndo se
aplica

@ nao sai
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7) Qual & o clima institucional e relagoes interpessoais?

24 respostas

@ A cultura organizacional da ESAMC
influencia o comportamento das pess..

@ As formas de executar as atividades
sofrem influéncia direta das crencas e

@ O clima de trabalho & amistoso & de
parceria entre os colaboradores.

@ Os colaboradores da ESAMC s8o
sempre informados guanto ao destino.

@ A ESAMC mantém praticas que, para. .
@ As pessoa tém reclamado muito nos b...

8) Quais sdo as condigdes de trabalho dos corpos docente:

24 respostas

@ E:iste apoio pedagogico que envolve a
coordenadoria de cursos, diretoria
académica, vice-presidéncia académica
g coordenadores de area

@ Ezxiste apoio de materiais aos docentes

0 AESAMC motiva seus professores para
que haja condicbes para gue o ensino
seja de qualidade, qualguer que seja a
disciplina, método adotado e gualifica. .

® nda

9) Quais sdo as condigdes de trabalho do corpo técnico-administrativo?

24 respostas

@ O: colaboradores da ESAMC sentam-
se bem Informados, orientados e trein. ..

@ O treinamento realizadoe com o pesso...

@ Existe hoa comunicacéo entre os dive...

@ Mio se aplica a mim

@ nio sou técnico administrativo e ndo 5.
@ Eu particularmente ache a atuacio de. .
@ Amanutencio dos equipamentos de 5.
@ nda

@ nao sei

C) Dimenséo 6 — Organizacao e gestdo da instituicéo - Diretoria

2° ciclo das pesquisas em 2019
Cargo

1 resposta

@ Diretoria
@ Coordenacéo
@ Gerencia
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1) Existe um plano de gestéo e ou plano de metas institucionais?

1 resposta

® sIM
@ NAD

% Como € o funcionamento, composigdo e atribuicdes dos érgdos colegiados?[Colocar o que esté
no regimento]

1 resposta

Trabalham dentro do regimento com sugestdes e ages corretivas

b
Se Sim, quais s&o as metas, tendo em vista os objetivos institucionais e a estrutura organizacional?

1 resposta

Preparagéo dos nossos alunos para mercado e para vida

4) A Instituicdo faz uso da gestéo estratégica para antecipar problemas e solugbes

1 resposta

@ sIm
® NED

Se Sim, quais s&o as caracteristicas?

1 resposta

Através de planejamento estratégico académico e administrativo
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5) Qual € o modo de participacao dos gestores?

1 resposta

@ consensual
@& normativa
burocratica

&) O investimento na comunicacéo e circulagéo das informacgdes &

1 resposta

@ privativa da gestdo central
@ fluida em todos os niveis

7) A gestio esta orientada para resultados ou processos? Justifique

1 resposta %

Resultados. Sempre pesamos na sustentabilidade da instituigdo

D) Dimenséo 8 — Planejamento e Avaliacao

2° ciclo das pesquisas em 2019

A Dimensdo oito busca verificar como é o processo de planejamento de avaliacdo na

Instituicao.

Pesquisa realizada com os membros da CPA onde se obteve 01 respondente. Os questionarios
foram respondidos pelos membros da CPA e com base nas respostas fornecidas, a seguir,
apresentamos os resultados. A ordem de numeracao das questdes segue a ordem dos questionarios

aplicados.

Questao

Sim

Nao

1) Ha adequacao e efetividade do plano estratégico da IES e
sua relagdo com o Projeto Pedagogico Institucional e com os
Projetos Pedagdgicos dos Cursos?

100%

0%
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2) Os procedimentos de avaliacdo e acompanhamento das atividades educativas sao realizados pelos

seguintes processos:

Resposta

% de respondentes que marcaram a alternativa

De avaliagdo do desempenho
escolar.

100

3) Os procedimentos de avaliacdo e acompanhamento das atividades institucionais sao realizados

pelos seguintes processos:

Resposta

% de respondentes que marcaram a alternativa

semestralmente

Reunides académicas -

100

4) O planejamento das atividades da IES é realizado por reunifes da diretoria executiva e académica?

Resposta % de respondentes que marcaram a alternativa
Sim 100
Né&o 0

5) O planejamento das atividades incorpora a¢6es para a melhoria continua?

Resposta % de respondentes que marcaram a alternativa
Sim 100
Né&o 0

6) No planejamento das atividades sdo levados em conta os resultados da auto avaliagdo?

Resposta % de respondentes que marcaram a alternativa
Sim 100
Né&o 0

7) Existe consenso sobre o0s objetivos do processo de Auto Avaliagdo?

Resposta % de respondentes que marcaram a alternativa
Sim 100
N&o 0

8) O processo de auto avaliagdo permitiu gerar juizos criticos sobre a IES?

Resposta % de respondentes que marcaram a alternativa
Sim 100
Néao 0
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Questao Sim N&o
9) Houve, no decorrer do processo de auto avalia¢do, as condi¢Bes necessarias | 100% | 0%
para uma avaliacdo efetiva?
10) Houve participacdo suficiente para assegurar o comprometimento e a | 100% | 0%
apropriacdo dos resultados da auto avaliacdo da maior parte da comunidade?
11) Existia avaliagéo institucional antes da implantacédo do SINAES? 100% | 0%
12) O processo de auto avaliagdo conseguiu comunicar bem as conclusdes do | 100% | 0%
processo de avaliacdo interna?
13) Houve acbes e mudancas imediatas como resultado do processo de auto | 100% | 0%
avaliacao?
14) Houve modificagdes incluidas no planejamento de futuras atividades? 100% | 0%
15) Houve divulgacdo interna dos processos e resultado da avaliacdo interna? | 100% | 0%

E) Dimensao 9 — Politicas de Atendimento a Estudantes e Egressos

2° ciclo das pesquisas em 2019

Para a avaliacdo dessa dimensdo a CPA utilizou de aplicacdo de questionarios com questdes
abertas e fechadas enviados diretoria e coordenacdo, onde obtiveram-se 7 respondentes. Com base
nas respostas fornecidas, a seguir, apresentamos as informacdes acerca de aspectos relacionados as

politicas de atendimento a estudantes e egressos.

Para a avaliacdo dessa dimensdo a CPA utilizou de aplicacdo de questionarios com questdes
abertas e fechadas enviados diretoria e coordenacgéo, onde obtiveram-se 7 respondentes. Com base
nas respostas fornecidas, a sequir, apresentamos as informacdes acerca de aspectos relacionados as
politicas de atendimento a estudantes e egressos (A ordem de numeracao das questdes segue a ordem

dos questionarios aplicados):

1) Existem politicas de acesso, sele¢do e permanéncia dos estudantes na IES?

Respostas % de respondentes que
deram esta resposta

Vestibular 66,7

Acesso via vestibular e Enem. Apoio via professores e coordenacéo. 33,3

Questodes Sim % Néao %

2) Os critérios de admissdo sdo conhecidos, discutidos e divulgados? 100 0

3) Existe espago na IES destinado a participagdo e convivéncia dos 100 0

estudantes?

4) Marque os critérios de participacdo dos alunos nas atividades de estagio?

publico e privado ou na propria Faculdade ESAMC Uberlandia.

Critérios % pessoas que deram
esta resposta

O aluno deve estar regularmente matriculado no Curso respectivo. 33,3

A realizacdo do estdgio dar-se-a mediante termo de compromisso 33,3

celebrado entre o estudante e a parte concedente, como interveniéncia

obrigatdria da Instituicdo de ensino.

O aluno devera realizar o estagio em empresas, instituicdes de direito 33,3
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Segundo a Diretoria a estratégia da instituicdo para acesso, selecdo e permanéncia de
discentes na Faculdade ESAMC Uberlandia inclui: vestibular, acesso através do ENEM,
oferecimento de bolsas de estudos, PROUNI, FIES, estagios na propria IES, monitoria, nivelamento,
avaliacdo semestral, reunido de representantes, entrevistas, atendimento psicopedagdgico focado na
carreira (coaching) e grades curriculares estruturadas em eixos de conhecimento. EXistem
mecanismos para 0 acompanhamento da evasdo, abandono, tempo médio de conclusédo, formaturas
e relacdo professor aluno, tendo em vista a melhoria das atividades educativas.

Existem convénios com instituicbes no exterior para intercambios disponibilizados aos
discentes.

Os discentes participam da organizagdo de eventos e desenvolvimentos de projetos na
Faculdade ESAMC Uberlandia orientados pelos docentes. H& incentivo da IES nos projetos
desenvolvidos pela Agéncia Jr, Empresa Jr e NPJ.

Existe espaco na IES destinado a participacédo e convivéncia dos estudantes.

A instituicdo tem implantado o PROAPE — Programa de Apoio a Pesquisa. Nele estdo
regulamentados o incentivo a docentes e discentes em trabalhar com a iniciacdo cientifica. Ha
docentes e discentes envolvidos com a pesquisa de iniciacdo cientifica sendo que alguns alunos
recebem incentivos de bolsas de estudo na IES em decorréncia do desenvolvimento desses projetos.

O estagio curricular faz parte da grade de todos os cursos da Faculdade ESAMC Uberlandia.

O estéagio extracurricular € coordenado pelo Cintegra que se constitui numa central de
estagios. Essa central cadastra os alunos interessados em estagiar e as solicitagdes das empresas
interessadas.

F) Dimensé&o 10 — Sustentabilidade Financeira

2° ciclo das pesquisas em 2019
A avaliacdo dessa dimensdo foi feita a partir de respostas obtidas com a aplicacdo de

questionarios respondidos pela Diretoria Administrativa / Financeira, analise de documentos e
entrevistas, onde se obteve 01 respondente. Com base nas respostas fez-se a analise dessa dimens&o:

Questdes Sim % Néao %
1) Existem politicas direcionadas a aplicagdo de recursos para 100 0
programas de ensino, pesquisa e extenséo?

2) A sustentabilidade financeira tem em vista 0s compromissos de oferta 100 0
do ensino superior?

3) Ha compatibilidade entre cursos oferecidos e as verbas e 0s recursos 100 0
disponiveis?

4) As obrigac0es trabalhistas estdo sendo cumpridas? 100 0
5) Os salarios dos docentes e dos técnicos administrativos estdo sendo 100 0
pagos regulamente?

6) Existem politicas de aquisicdo de equipamentos e de expanséo e/ou 100 0
conservacdo do espago fisico necessario a implementacdo dos

programas de ensino, pesquisa e extensdo?

A Faculdade ESAMC Uberlandia, em seu ciclo anual de planejamento e orgamento, destina
verba para os investimentos necessarios a conservagdo e ampliacdo do espaco fisico e para 0s
investimentos na atualizacdo do seu modelo pedagodgico, na aquisicdo de acervo para a biblioteca,
contratacdo de docentes e pessoal técnico administrativo.

Em 2019 a Instituicdo deu continuidade a manutencao e ampliacdo da parte fisica, aquisicéo
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de livros na biblioteca e aquisi¢do de equipamentos modernos de informatica. Os investimentos s&o
voltados para a melhoria no atendimento as necessidades dos discentes e docentes e na melhoria das
condi¢es de trabalho dos funcionérios técnico-administrativos.

As demandas dos discentes, docente e pessoal técnico-administrativo sdo consideradas e
contempladas no planejamento de investimentos da IES.

6. PLANO DE MELHORIAS A PARTIR DOS PROCESSOS AVALIATIVOS

A) Constatacgdo das ac¢bes desenvolvidas no ciclo 2019, com base nas informacdes coletadas:

As informac6es colhidas pela omissdo Propria de Avaliacdo indicam que a institui¢do busca
alcancar as demandas do mercado de trabalho, com o desenvolvimento de competéncias técnicas,
gerenciais e comportamentais.

Com base nos dados coletados por meio de entrevistas, questionarios feitos com os gestores
da instituicdo e verificacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional, Regimento Interno e Atas
do Conselho Académico, Colegiado dos cursos e NDEs. a analise realizada por essa Comissdo é de
que a IES possui uma proposta de ensino inovadora, englobando uma formacdo técnica,
comportamental e gerencial de seus alunos, em uma integracdo dinamica conforme as necessidades
da comunidade em que a instituicdo faz parte.

As atividades que proporcionam ou proporcionardo melhorias na instituicdo estdo enunciadas
no Plano de Desenvolvimento Institucional como o plano expanséo fisica, do acervo, de expansao
tecnoldgica e de recursos humanos.

A Comissdo Prépria de Avaliagdo verificou que a instituicdo possui parcerias com
organizac0es e instituicbes da comunidade local para desenvolvimento de eventos e estagios.

A instituicdo procura ter em seu quadro de professores e funcionarios técnico administrativos
preparados além de um projeto pedagdgico inovador voltado para as demandas das necessidades
econdmicas, sociais e culturais da regido na qual esta inserida.

A CPA verificou que a missao da instituicdo esta de acordo com o tipo de atuacdo real e que
corresponde com as normas definidas no Regimento Interno da IES. Observadas tanto relacionadas
aos direitos e deveres do corpo docente, alunos e técnicos administrativos, como também no regime
disciplinar, padronizado com o ensino de qualidade. As regras de representacdo de docentes e
discentes nos 6rgdos de colegiados dos cursos estdo explicitadas no Regimento Interno da Faculdade
ESAMC Uberlandia.

B) Aluno e Professor como protagonistas do processo de ensino e aprendizagem.

Um novo conhecimento e as proposi¢es de conceitos relevantes que vise desenvolver a
aprendizagem do aluno, passa necessariamente por uma minima nogéo de clareza, estabilidade e
diferenciagdo em sua estrutura cognitiva.

E evidentemente que o professor como mediador da aprendizagem, precisa de seus materiais
pedagdgicos, e que estes estejam articulados com a natureza do empreendimento educacional. Sao
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significativamente importantes os materiais de aprendizagem com os professores adotando uma
postura interacionista.

As aceleradas transformacdes das sociedades contemporaneas tém colocado em questédo, de
modo cada vez mais incisivo, 0s aspectos relativos a formacdo profissional. Este debate ganha
contornos proprios na medida em que a indissociabilidade entre teoria e préatica, torna-se necessarios
para o desenvolvimento de uma visao integral do homem, prementes para o adequado desempenho
profissional.

As CompeticOes universitarias tém o designio de testar as habilidades dos estudantes para
além das salas de aulas e muros académicos. Inseridos nessas competicGes, 0s participantes se
relacionam com profissionais do mercado de trabalho e ganham visibilidade na &rea, dois itens
importantes para quem esta na linha de partida da carreira. Além de networking, os alunos concorrem
a prémios — como bolsas de estudos e viagens — que preenchem uma lacuna importante no curriculo
de qualquer profissional em formacao.

As competéncias comportamentais também s&o determinantes para o sucesso dos vencedores
das disputas. Aqueles que conseguem se relacionar com 0s outros membros da equipe também
alcangam resultados superiores, ressaltando a importancia do trabalho em grupo. Foco, resiliéncia e
trabalho em equipe sdo justamente os maiores desafios enfrentados pelos novos profissionais do
mercado.

Nos Ultimos anos, as disputas educativas vém ganhando espaco nas universidades de todo o
mundo. As areas de competicdes mais recorrentes sdo as de administracdo, engenharia, direito,
arquitetura, comunicacdo e negdcios. De acordo com relatos dos organizadores, tais competicdes
quebram o paradigma bucdélico dos métodos de aprendizagem, tornando o ensino interativo e, até
mesmo, divertido. Durante as disputas, os alunos fazem atividades imersivas e desbravam campos
de conhecimentos inabitaveis em uma sala de aula.

A linha ténue das relagBes entre universidade e mercado de trabalho é debatida hé décadas.
Em terras brasileiras, 0 meio universitario deixou de dialogar com a pratica. As universidades
publicas defendem a independéncia de suas pesquisas, a0 passo que as empresas e faculdades
privadas querem a unido estavel entre inddstria e producdo académica, a fim de solucionar a gama
de problemas sociais complexos que aparecem em um ambiente econémico desfavoravel como o
atual.

Aprender implica atribuir significados, e estes sdo sempre componentes pessoais. A
aprendizagem sem atribuicdo de significados, sem relacdo com o conhecimento pré-existente, é
mecanica e normalmente é proveniente da formacdo académica. Para que haja uma mudanca de
concepgdo, 0 passo decisivo para a reeducagdo € a escola adotar um processo de constru¢do do

conhecimento de forma significativa.
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A Educacdo Profissional tem sido objeto de discussdes focalizando prioritariamente as
organizagOes curriculares e percursos formativos, com menor énfase em metodologias de
aprendizagem voltadas para a construcdo de competéncias profissionais. Incentivar a revisdo de
praticas tradicionais de ensino e discutindo possibilidades de metodologias ativas na Educacao
Profissional, especialmente as metodologias Aprendizagem Baseada em Problemas e Aprendizagem
Baseada em Projetos. Ambas tém um ideério favoravel as necessidades da Educacéo Profissional e
podem gerar praticas docentes inovadoras no contexto da formacdo profissional, superando
limitagOes dos modelos tradicionais de ensino.

O aprender fazendo, passa necessariamente pela oportunidade de experiencias que os alunos
adquirem durante a sua vida académica.

A ESAMC Uberlandia tem desenvolvido oportunidades de experiencias para 0s seus alunos
dos varios cursos. Exemplo disso sdo as promocoes de atividades académicas:

PGE - Programa de Graduacdo ESAMC — (Todos 0s cursos);

Designear - Designe e Moda;

A Batalha — (Todos os cursos);

Projetar — Engenharias;

Desafio Juridico — Direito;

Interdisciplinar — todos os cursos, onde hé interacdo entre professores, alunos e sociedade,
que fortalecem o verdadeiro significado do aprender fazendo.

Contabilizando - todos os alunos do curso de Ciéncias Contabeis.

C) Em 2019 houve varios investimentos realizados:

Visando adequar a infraestrutura da IES as necessidades dos varios cursos oferecidos, assim
como atualizar equipamentos, software e bibliografias exigidas para atender as necessidades dos
cursos oferecidos, foram levantadas as seguintes informacoes.

D) Em 2019 houve varios investimentos realizados: 2° Ciclo 2019

Relacéo dos itens motivo de investimento no transcurso de 2019

Investimento - Licenca BlackBoard

Investimento - Regularizagdo do prédio 111

Investimento - Licenca BlackBoard

Investimento - Projeto Customizacdo Disciplinas Cruzadas

Investimento - Licenga BlackBoard

Investimento - Quadro branco

Investimento - Quadro de energia

Investimento - Aparelhos de telefone
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Investimento - Licenca BlackBoard
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10

Investimento - Quadro branco

11

Investimento - Toldo para &rea externa

12

Investimento - Acervo

13

Investimento - Bebedouro

14

Investimento - Betoneira

15

Investimento - Disciplinas Cruzadas

16

Investimento - Equipamentos laboratorio de Topologia

17

Investimento - Licenca adobe/Microsoft

18

Investimento - Licenca BlackBoard

19

Investimento - Licenga Remarque

20

Investimento - Livro de Solos

21

Manutencdo -Pintura

22

Investimento - Aparelho de telefone

23

Investimento - Ar condicionado

24

Manutencdo -Bebedouro

25

Investimento - Cadeiras

26

Investimento - Licenca adobe/Microsoft

27

Investimento - Licenca BlackBoard

28

Investimento - Ar condicionado

29

Investimento - Botdo de Panico

30

Investimento - Forro - Placa cimenticia

31

Investimento - Licenca adobe/Microsoft

32

Investimento - Licenca BlackBoard

33

Investimento - Projeto acessibilidade - Corriméo

34

Investimento - Projeto acessibilidade - Piso Tétil

35

Investimento - Ar condicionado

36

Investimento - Botdo de Panico - Projeto Bombeiro

37

Investimento - Forro - Placa Cimenticia (Auditério Principal)

38

Investimento - Licenga Adobe/Microsoft

39

Investimento - Licenca BlackBoard

40

Manutencéo - Materiais para manutencédo de ar condicionado

41

Investimento - Projeto Acessibilidade - Corrimado (Auditério 1)

42

Investimento - Projeto Acessibilidade - Piso Tatil

43

Investimento - Aquisicdo Arquibancada

44

Investimento - Licenca BlackBoard

45

Investimento - Licenca BlackBoard
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46 | Manutengdo - Limpeza e conserto de calhas

47 | Investimento - Aquisi¢do de 21 Almofadas

48 | Investimento - Licenca BlackBoard
Manutencéo - Troca de todos os bicos, limpeza e higienizacdo banca do laboratério de
49 | fluidos

50 | Investimento - Instalacdo de Divisoria - Setor de Compras

51 | Investimento - Licenca BlackBoard

52 | Manutencdo - Jardim

53| Investimento - Licenca BlackBoard

54 | Manutencdo - Pintura

55 | Manutencdo - Telhados

F) Total dos investimentos realizados no 2° Ciclo 2019:
R$ 290.624,17 (duzentos e noventa mil, seiscentos e vinte e quatro reais e dezessete centavos)

7. PROCESSOS DE GESTAO

A Comissdo Propria de Avaliacdo ao final da sua analise, mediante a aplicacdo dos
questionarios, analise de documentos e realizacéo de entrevistas concluiu que ha conformidade entre
a organizacdo da IES e a gestdo académica com a missdo afirmada no Plano de Desenvolvimento

Institucional.

8. DEMONSTRACAO DA EVOLUCAO INSTITUCIONAL

A andlise dessa Comissdo concluiu que ha conformidade e efetividade do plano estratégico
da IES e sua relacdo com o Plano de Desenvolvimento Institucional e os PPCs dos cursos ofertados.
Os resultados da coleta de dados com os membros da Comissdo mostram que 0s projetos dos
cursos oferecidos tém efetiva adequacgéo ao Plano de Desenvolvimento Institucional da instituicéo,

demonstrando o efetivo comprometimento com seu proposito de oferecer educacao de qualidade.

9. CONCLUSAO

O processo de auto avaliagcdo na IES tem proporcionado juizos criticos permitindo uma
abertura junto a diretoria académica em sugerir acfes de melhorias nos processos de gestdo
académica que tém sido consideradas e implantadas na institui¢do. Os resultados do trabalho da CPA
sdo vistos como de grande importancia na gestdo da Instituicdo, pois as criticas e propostas sao
acatadas, consideradas e a¢Ges sdo implementadas a fim de atender as demandas direcionadas atraves
dos relatérios das comissdes desde a implantacdo desse sistema de auto avaliagdo na instituicdo. A
IES, sensivel as reivindicagdes dos alunos, docentes e técnicos administrativos tem investido em
reformas e ampliagdes dos espacos académicos e administrativos.

Os resultados da auto avaliagdo séo apresentados aos setores envolvidos na pesquisa e
coordenadores de cursos e os resultados considerados como referenciais para a elaboragdo do
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planejamento semestral aos setores especificos.

Nesse relatdrio constam os resultados das pesquisas realizadas por essa CPA relativos as
Dimensdes 4, 5, 6, 8, 9 e 10.

Os membros da CPA tiveram livre acesso aos documentos, setores e seguimentos da IES,
além de disponibilizar locais para as reunides, equipamentos e pessoal técnico de apoio.

A IES, em seu ciclo anual de planejamento e orcamentario, investe na conservagdo e
ampliacdo do espaco fisico e na atualizacdo do modelo pedagdgico, assim como nas melhorias no
acervo para a biblioteca, contratacdo de docentes e demais funcionarios.

As demandas dos alunos, professores e técnicos administrativos sdo levadas em consideragdo
no planejamento de investimentos da instituicdo de ensino.

A CPA, baseada nos resultados alcancados através da realizacdo de entrevistas com a
diretoria da instituicdo, analise de documentos e em visitas in loco, considera que a IES investe
consideravelmente na ampliacdo da parte fisica da faculdade. Sobre investimentos nos seus recursos
humanos verifica-se 0 incentivo da diretoria nos treinamentos de atendimento para os técnicos
administrativos e aumento do quadro de funcionarios do corpo técnico administrativo e dos docentes.

Perante os métodos de gestdo e desenvolvimentos dos itens apontados pela Comisséo Propria
de Avaliacdo, € possivel destacar os processos de desenvolvimento dos seguintes aspectos:

e Aumento do numero de matriculas nos primeiros anos — captacdo por processo seletivo;

e Diminui¢do no nimero de evasao nos cursos;

e Melhoria dos Conceitos dos cursos junto ao MEC;

e Reformulagdo e readequacdo de PPCs possibilitando a flexibilidade dos curriculos com
atividades interdisciplinares, proporcionando a plena formacdo do profissional egresso da
Faculdade Esamc Uberlandia.

e Melhoria representativa na comunicacdo interna e interlocu¢cdo com o mercado e com a
sociedade;

e Forte manutencdo e ampliacdo dos espacos fisicos como a instalacdo de laborat6rios
especificos para diversos cursos;

e Garantia da sustentabilidade financeira.

A CPA atualmente estd empreendendo esforcos no estudo do Decreto 9235 de 15 de
dezembro de 2017, um novo marco regulatorio para as institui¢cbes de ensino superior no Brasil. Ele
trouxe importantes pontos no que tange ao sistema de Regulagdo, Supervisdo e Avaliacdo das
instituicdes de educacdo superior. Tal estudo levard a um entendimento mais ampliado do sistema
de avaliacdo da IES.

Em 2020 a CPA apresentara o Relatério Final desse ciclo trienal 2018-2019-2020, quando
fard uma analise abrangente de todas as dimensdes.

Pag. 33 /33



